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I              c)   Politica   Local   de   lnfancia   y   Adolescencia   afio   2022-2026   elaborada   por   OPD

(Oficina   Protecci6n   de   Derechos)  Valle   del   Sol   y   presentada   ante   el   Honorable
Concejo Municipal.

d)   Acuerdo  de  Concejo  Municipal    tomado  en  la  sesi6n  ordinaria  N.9  296  SC22-63  de
fecha  06 de diciembre del  2022  que aprueba  por la  unanimidad  la  Politica  Local  de
lnfancia y Adolescencia afro 2022-2026.

D E C R E T 0:

1)   APRUEBASE  la  Politica  Local  de  lnfancia  y  Adolescencia  afio  2022-2026  que  es
parte integra de este Decreto Alcaldicio

2)   ESTABLEZCASE  que  la  vigencia  de  la  Politica  Local  de  lnfancia  y Adolescencia  es
de Diciembre del afio 2022  a Diciembre del  afio 2026.
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Politica Local de lhfancia y Adolescencia Bulnes 2022-2026

Elaborado por Oficina de Protecci6n de Derechos Valle del Sol, con aporte de la
Mesa Comunal de lnfancia y Adolescencia de Bulnes.

Bulnes, Chile, Noviembre de 2022

OPD Valle del Sol

18 de septiembre 136, Quill6n.

Contacto: 42 2207153/ 42 2207109

ondvalledelsol@amail.com

Pol[tica Local de lnfiancia y Adolescencia Bulnes 2022 - 20Z6
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Los trece afros  de funcionamiento  de  la  OPD Valle
del   Sol,   en   la   comuna   de   Bulnes,   han   permito
visualizar la  preocupaci6n  que  existe  por la  nifiez y
adolescencia en la comuna, generando acciones que
permitan    mejorar  la  situaci6n  de  desventaja  en  la
que  muchas  veces  nifios,  niFias  y  adolescentes  se
encuentran, a trav6s de gesti6n de redes y un trabajo
intersectorial.   que   involucre  a  actores  relevantes,

ij
.'iri

I   instituciones  lig.adas  a  infancia  y  la  comunidad  err

general,  visibilizando  inquietudes y necesidades en
tomo a esta tematica,   teniendo a la vez un objetivo
en   comun   que   pemita   fortalecer   la   protecci6n,
promoci6n y garantl'a de los derechos de los  nifios,
nifias y adolescentes en la comuna.

PR6LOGO

Susana Pedreros M6ndez
Coordinadora OPD Valle del Sol

Si bien este trabajo lleva afios, atin existe una brecha
en    cuanto    a    la    generaci6n    de    espacios    que
promuevan la participaci6n, ya sea por medio de los
establecimientos  educacionales,   el   municipio  o   la

comunjdad.  Por otro lado, las vulneraciones existentes develan las caracteristicas
socioculturales  predominantes  en  el  territorio,  como  lo  es  la  tasa  de  ruralidad
extrema,  el alcoholismo,  altos  indices de pobreza,  entre otros.  Convirti6ndose en
factores de riesgo que llevan a generar tarde o temprano dafio. Todo eso deja de
manifiesto que adn queda mucho trabajo por hacer y que como garantes estamos
llamados a responder a estas necesidades.

En base a lo antes seFialado, es que durante el afio 2019 se comenz6 a trabajar en
la ap]icaci6n de instrumentos que nos permitieran tener una mirada mss clara frente
a una serie de situaciones que dejan en evidencia la desigualdad frente al ejercicio
de los derechos, los cuales partes desde la primera infancia hasta la adolescencia.

Es asi, como durante el afio en curso se realiz6 el tercer Diagn6stico comunal de
infancia y adolescencia,  el cual nos mostr6 debilidades en diferentes ambitos, tales
como  educaci6n,  salud,  familia,  entre  otros.  Las  cuales  se vieron  incrementados
producto  de  la  Pandemia  por covid-19,  obligandonos  a  establecer  estrategias  y
acciones  que  permitan  dar  respuesta  a  las  problematicas  identificadas,  uniendo
voluntades y compromisos por parfe de los departamentos municipales y  gobiemo
local,  respecto a  la  promoci6n y protecci6n de los derechos de los nifios,  nifias y
adolescentes.

Finalmente,  la  Politica  Local  de  lnfancja  y Adolescencia  pretende  ser el    marco
orientador a todas y cada una de las iniciativas a favor de la infancia, la adolescencia
y sus familias, particularmente aquellas de cafacter pdblico, generando conciencia
en la poblaci6n por la protecci6n integral de nifios, nifias y adolescentes.

Politico Local de lnfancia y Adolescencia Bulnes 2022 - 2026
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INTRODUCCION

La  Politica  Local  de  lnfancia  y Adolescencia  (en  adelante  PLIA)  de  Bulnes

2022-2026,  que  se  presentafa  a  continuaci6n,  es  un  marco  ordenador  de  las

acciones que el gobierno local realizafa a favor de la infancia y la adolescencia, en

sintonfa con la Convenci6n de los Derechos del NiFio, NiFia y Adolescentes. La cual,

ha sido construida desde la Oficina de Protecci6n de Derechos OPD Valle del Sol

con aporte de la Mesa Comunal de lnfancia y adolescencia.

Por ello, expone los resultados de un proceso participativo de nifios,  nifias y

adolescentes  e   instituciones  vinculadas  con   la   infancia   de   la   comuna,   donde

existieron articulaciones territoriales, voluntades y compromisos del gobiemo local,

respecto  a   la   promoci6n  y  protecci6n  de  los  derechos  de   los  nifios,   nifias  y

adolescentes.   Por   tanto,   Ios   lineamientos   de   esta   poll'tica,   responde   a   las

caracteristicas y necesidades propias de la comuna de Bulnes.

En   este   marco,   el   presente   documento   contiene  en   primer  lugar   una

fundamentaci6n,  que  expone  sobre  La  Declaraci6n  Universal  de  los  Derechos

Humanos,  la  Convenci6n  sobre los  Derechos del  Nifio y la  necesidad  de generar

una  PLIA.

En segundo lugar, se presentan los cuatro enfoques en los cuales se senta

la politica:  Enfoque de Derechos del niFio, enfoque de genero, enfoque intercultural

y enfoque  de  necesidades  especiales.  con  el fin de  integrarlos y  potenciarlos de

forma  asertiva  en funci6n  de  los  principios de  la  Convenci6n  de  los  Derechos del

Nifio.

En tercer lugar, se dan a conocer los cinco principios rectores de la PLIA: No

discriminaci6n, desarrollo y supervivencia,  participaci6n,  intetes superior del  niFio y

de  la  nifia  y  autonomia  progresiva.  De  esta  forma,  complementan  los  enfoques

mencionados  anteriormente,  siendo  soportes  basicos  sobre  la  cual  se  sostendfa

cualquier  acci6n  y  decisi6n  que  se  emprendefa  en  la  comuna  en  materias  de

infancia.

Politica Local de lnfancia y Adoleseencia Bulnes 2022 - 2026
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En cuarto Lugar, se presenta la metodologia utilizada para la formulacj6n de

la  politica  con  sus  respectivos  objetivos,  asi  mismo,  incluye  una  secci6n  sobre  su

proceso  de  construcci6n  y  marco  te6rico.  Se  incorpora  en  un  Quinto  Lugar,  el

analisis  del  Diagn6stico  Comunal  de  lnfancia,  incluyendo  la  caracterizaci6n  de  la

comuna, con datos respecto a la poblaci6n, vivienda. educaci6n y salud. Asi mismo,

se   presentan   los  resultados  obtenidos  del  diagn6stico.   En   un  sexto   lugar,  se

exponen  los  lineamientos estrat6gicos  para abordar las principales problematicas

identificadas  en  la  comuna  desde  la  dimension  educacional,  no  discriminaci6n,

familiar,  recreaci6n  y comunidad,  y salud,  las  cuales  permitifan  que  se  realice  un

Plan Comunal de lnfancia y Adolescencia focalizado, por medio de estrategias que

incorporan el trabajo en red como un factor esencial.

Finalmente, se presenta el Plan Comunal de lnfancia y Adolescencia, con el

prop6sito   de   establecer   estrategias,    con    acciones   concretas   que    permitan
responder  asertivamente  a  las  problematicas  y  necesidades  identificadas  en  el

Diagn6stico Comunal de lnfancia y Adolescencia.

Politico Local de lnfancia y Adolescencia Bulnes 2022 - 2026
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I.          FUNDAMENTAC16N

La Declaraci6n Universal de los Derechos Humanos proclamada y aprobada

el afio 1948 por la Asamblea General de las Naciones Unidas, expresa los derechos

inalienables y libertades de todo ser humano, donde promete derechos econ6micos,

sociales, poll'ticos, culturales y cl'vicos a todas las personas en todo momento y en

todo  lugar.  Por  tanto,  todo  individuo,  pals  e  instituci6n  mediante  un  trabajo  en

conjunto, debe respetar, asegurar y promover mediante la enseftanza y educaci6n

los Derechos Humanos. De esta manera, se logra garantizar que todas las personas

logren libertad, igualdad y dignidad en sus derechos (ONU, 2015).

Frente  a  lo  anterior,  las  Naciones  Unidas  en  la  Declaraci6n  Universal  de

Derechos  Humanos,   proclamaron  que  los  Estados  partes  tienen  el  deber  de

proporcionar derechos  y  protecci6n  a  los  nifios,  nifias  y adolescentes  (NNA),  en

especial a  quienes estan en  situaci6n de  vulnerabilidad;  Es por ello que en  el afio

1989 se proclama la Convenci6n de Derechos del Nifio  (en adelante CDN),  la cual

contiene 54 articulos, donde reune en un solo tratado todos los asuntos pertinentes

a los derechos del nifio, donde se sittla al niFio, niRa y adolescente (todo ser humano

menor de dieciocho afros de edad) como sujeto de  derechos,  siendo tres actores

fundamentales  que  los  deben  garantizar:  Estado,  sociedad  y familia.  Por  tanto,

todos los habitantes estan llamados a respetar y promover la CDN.

Esta  Convenci6n establece  normas basicas  para el  bienestar de  los  nifios,

nifias y adolescentes en diferentes etapas de su desarrollo, con el prop6sito de que

todos  los  niFios  y  niFias  se  beneficien  de  una  serie  de  medidas  especjales  de

protecci6n y asistencia;  Dicha Convenci6n ha servido para motivar a los gobiernos

a  considerar  los  derechos  y  el  desarrollo  de  la  poblaci6n  infanto-adolescente.

(UNICEF,  s.f).

En  Chile,  la  Convenci6n  sabre  los  Derechos  del  Nifio fue  ratificada  el  aFio

1990,  el  que  se  rige  por cuatro  pn.ncipios fundamentales:  la  no  discriminaci6n,  el

intefes  superior  del  nifio,  su  supervivencia,  desarrollo  y  protecci6n.  Desde  ese

entonces en el pals se nan asegurado que todos los nijios y nifias se beneficien de

Politica I.ocal de lnfancia y Adolescencia Bulnes 2022 - 2026
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una  serie  de  medidas  especiales  de  protecci6n  y asistencia;  donde cada  uno  de

ellos tenga acceso a educaci6n y a salud, crezcan en un ambiente de felicidad, amor

y comprensi6n; y reciban informaci6n sobre la manera en que pueden alcanzar sus

derechos y participar en el proceso.

En este aspecto, se han formulado y creados diversos programas, proyectos

e instituciones en materias de nifiez y adolescencia para su protecci6n. Un ejemplo

de  estas  instalaciones  en  materias  de  nifiez,  es  la  Poli'tica  Nacional  de  lnfancia  y

Adolescencia  elaborada  el  afio  2015  hasta  el  afio  2025,   la  cual  apunta  a  la

instalaci6n  de  un  sistema  institucional  de  garantias  de  derechos  y  orientaciones

politicas,  permitiendo  contar con  un  marco  para  abordar la  realidad  de  los  nifios,

nifias   y   adolescentes   que   viven   en   Chile.   De   esta   manera,   se   reconoce   la

importancia que nuestro pats le ha atribuido a este grupo etario, cumpliendo con los

principios establecidos en la Convenci6n sobre los Derechos del  Nifio.

En  este  marco,  generar  una  PLIA  surge  desde  las  bases  y  orientaciones

t6cnicas otorgadas por el Servicio Nacional de Protecci6n Especializada a la Nifiez

y Adolescencia  a  las  Oficinas  de  Protecci6n  de  Derechos.  Documento  que  hace

enfasis en la  importancia de fortalecer los sistemas  locales de  infancia,  por medio

de  la gesti6n  intersectorial y articulaci6n territorial,  culminando en  los diagn6sticos

locales,  para poseer una Polftica Local de lnfancia y Adolescencia.

En  ese  sentido,  la  Politica  Local  contemplafa  un  Plan  Comunal  de  lnfancia

que  establecefa  las  acciones que  se  realizaran  desde  la  red  de  infancia,  el  cual

respondefa  a   las  problematicas  y  necesidades  identificadas  en  el   Diagn6stico

Comunal,  el  cual  fue  construido  con  una  metodologl'a  centrada  en  instrumentos

participativos,   reconociendo  a  los  NNA  como  actores  sociales  que  ejercen  su

derecho  a  ser  oi'dos  y  a  que  su  opini6n  sea  considerada.  Permitiendo  en  este

sentido,  ser  de  ayuda  para  que  la  PLIA  contemple  un  plan  comunal  de  acci6n

focalizado y que responda a las necesidades de los NNA.

Pollitica Local de lnfancia y Adolescencia Bulnes 2022 - 2026
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ii.        ENFOQUES DE LApOLmcALOcAL DE iNFANclAy
ADOLESCENCIA

2.1  Enfoque de Derechos del nifio

La  Convenci6n  de  Derechos  del  NiFio  (a),  ratificada  por Chile  el  afio  1990

sittla al njfio, nifia y adolescente como sujeto de derechos y actor social, desde una

perspectiva  integral.  Por tanto,  considera  a  todos  los  menores  de  18  afios como

personas  competentes,  tanto en  la  vida  familiar como social,  teniendo derecho a

participar y ser escuchado para el desarrollo de la sociedad, en funci6n de su edad

y madurez. Por otro lado, se caracteriza por reconocer que todos los NNA tienen el

mismo  derecho  a  crecer  y  desarrollarse  en  condiciones  de  igualdad,  asl'  como

tambi6n tiene derecho a expandir su potencialidad para contribuir al desarrollo de la

sociedad. Asi mismo,  reconoce que los NNA son seres integrales, por tanto, como

personas   tienen    derecho   a   demandar   las   acciones   del   estado   y   de   las
organizaciones de la sociedad civil en materia de politicas publicas y programas.

2.2 Enfoque de g6nero

El concepto de g6nero se entiende como una construcci6n social que da lugar

a  un  conjunto  de  caracteri'sticas  y  expectativas  que  un  grupo  social  atribuye  a

mujeres  y  hombres  en funci6n  de  su  sexo.  El  genero,  por lo tanto,  no  se  refiere

simplemente a mujeres u hombres, sino a la relaci6n entre ellos, y a la forma en que

esta   se   establece   socialmente.   En   ese   sentido,   esta   poli'tica   incorpora   una

metodologia  asentada  en  la  participaci6n,  realizada  en funci6n  de  un  diagn6stico

comunal  con  estrategias de recolecci6n  de datos que considefo la  opinion  de  los

nifios,    niFias   y   adolescentes,    respetando   sus    intereses   y   erradicando   los

estereotipos de g6nero.

2.3 Enfoque intercultural

Este  enfoque  hace  alusi6n  a  las  relaciones  basadas  en  el  respeto  entre

diversos grupos y culturas,  por tanto, se otorga legitimidad a las representaciones,

Politico Local de lnfancia y Adolescencia Bulnes 2022 - 2026
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concepciones y pfacticas  culturalmente distintas.  Esta  poli'tica,  buscafa  incorporar

los contextos socio-comunitarios en los cuales se desarrollan los NNA y sus familias,

asl'  como  tambien,   identificar  los  recursos  comunitarios  existentes,   generando

alianzas  que  promuevan  una  cultura  respetuosa,  con  tratos  igualitarios,  lo  que

contribuifa a tener mejores condiciones de igualdad.

2.4 Enfoque de necesidades especiales

En   relaci6n   a   este  enfoque,   es  necesario  tener  una   mirada  sobre  las

necesidades  especiales  que  pueden  presentar  los  NNA  durante  su  proceso  de

desarrollo.     Estas    necesidades    especiales    pueden    ser    fisicas,     mentales,

intelectuales,  sensoriales,  entre  otras.  Por tanto,  la  presente  politica  reconoce  la

autonomia   e   independencia   individual   de   los   niiios/as   y   adolescentes   con

capacidades diferentes, valorando su dignidad intrinseca,  sus aportes y todos sus

derechos,  como  los de:  Preservar su  identidad,  incluyendo la  participaci6n  y toma

de decisiones relacionadas con ellos/as mismos, derecho a la educaci6n inclusiva,

a  la  salud  y  rehabilitaci6n  de  calidad,  acceso  a  la justicia  y  por  supuesto  de  ser

especialmente  protegidos  contra  todo  tipo  de  explotaci6n,  abuso  o  situaci6n  de

vulneraci6n.
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lil.      pRiNcipios RECTORES DE LA pOLmcA LOcAL DE
INFANCIA Y ADOLESCENCIA

3.1  No discriminaci6n

En  primer  lugar,   implica  que  todo  nifio,   nifia  y  adolescente  goza  de  los

mismos  derechos  establecidos  en  la  Convenci6n  de  los  Derechos  de  los  NNA,

independiente de  su  raza,  religi6n,  tipo de familia,  idioma,  cultura,  entre otros.  En

segundo   lugar,   el   estado  debe   llevar  a   efecto  todas   las   medidas  que  sean

apropiadas  para  garantizar  que  todo  NNA  est6  protegido  ante  cualqujer  tipo  de

discriminaci6n,   considerando   las   particularidades   de   cada   uno.   Por  tanto,   es

necesario establecer mecanismos de  protecci6n  que  permita  que  puedan  ejercer

sus derechos de manera igualitaria.

3.2 Desarrollo y supervivencia

Este  principio  indica  que  los  nifios,  nifias  y  adolescentes  tienen  derecho  a

todos los recursos necesarios para su supervivencia y para su pleno desarrollo, de

modo   que,   deben   recibjr   una   alimentaci6n   adecuada,   vivienda,   tiempo   de

recreaci6n, atenci6n primaria de la salud, actividades culturales, informaci6n sobre

sus  derechos,  entre  otros.   En  definitiva,   sin  la  garantia  del  desarrollo  y  de  la

supervivencia, es imposible ejercer los otros derechos.

3.3 Participaci6n

Este principio expresa que se deben entregar las condiciones para que los

niFios,  nifias y adolescentes puedan analizar y expresar su opinion,  en funci6n de

su desarrollo y madurez. Ademas, es importante adaptar la informaci6n entregada

a los NNA, para que esta sea incorporada de forma consciente y que les permitan

recopilar la informaci6n de manera asertiva.  Por tanto, se deben crear estrategias

para generar mecanismos de informaci6n que  sean  acorde a  las capacidades de
cada nifio y nifia.
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lv.      METODOLOGiA

4.1  0bjetivos

4.1.1   0bjetivo   General;   Promover  el   bienestar  integral   de   la   infancia   y

adolescencia   de   la   comuna   de   Bulnes,   en   conformidad   con   los   principios

establecidos en la Convenci6n lntemacional sobre los derechos de los nifios, nifias

y adolescentes.

4.1.2 0bjetivos especificos;

•     Sensibiljzar a  la  comunidad,  sobre  la  importancia del  reconocimiento

de los niFios, nifias y adolescentes como sujeto de derechos.

•     Fomentar  y   generar   espacios   de   participaci6n   para   NNA   de   la

Comuna.

•     Promover el  bienestar fisico y psicol6gico de  NNA de  la  comuna  de

Bulnes.

•     Disefiar  un  marco  orientador de  las  acciones  que  el  gobierno  local

realizafa a favor de la infancia y la adolescencia.

4.2 Proceso de construcci6n de la Politica Local de infancia y
Adolescencia

El  proceso de construcci6n de la  PLIA,  inicio el 24 de julio del ajio 2019, sin

embargo,   antes   de   ello,   se   debi6   identificar   y   sensibilizar   a   actores   claves,

trabajando  en  conjunto  con  la  Mesa  Comunal  de  lnfancia  y Adolescencia,  y  un

equipo motor representado por coi]arantes de  derechos de  los  NNA de distintos

sectores y areas de la comuna. Luego, dicho grupo motor identific6 a actores claves

del  territorio,  tanto  municipales  coma  de  la  comunidad,  para  luego  generar  un

trabajo en  red  que permiti6 articular grupos de  intefes con actores ineludibles co-

garantes de derechos de la infancia, del area de, educaci6n, salud, red Mejor Nifiez,
entre otros. Generando consensos en los ordenamientos programaticos, prop6sitos

globales y lineas de acci6n que  permitieron establecer responsabilidades,  metas,
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tiempos y  recursos.  Sin  embargo,  en  octubre  del aFio 2019 nuestro  pai's fue  parte

de un estallido social, y en marzo del 2020, se enfrenta a una pandemia, que esta

presente  hasta  nuestra  actualidad,  Io  cual,  genefo  algunas  modificaciones  en  el

proceso de formulaci6n de la politica para situarnos en el contexto actual.  En  este

marco,  se  actualiz6  el  Diagn6stico  Comunal  de  lnfancia  y  Adolescencia,  el  cual

incorpor6 la caracterizaci6n demogfafica de la comuna y una metodologia centrada

en instrumentos participativos, reconociendo a los NNA como actores sociales que

ejercen su derecho a ser oidos y a que su opini6n sea considerada.

En  ese sentido,  se realizaron  diversas  iniciativas centrales de participaci6n,

que  permitieron  obtener insumos  respecto  a  la  situaci6n  actual  de  los  NNA de  la

comuna de Bulnes; en primer lugar, con el fin de conocer la opinion de los garantes

de derechos de los NNA de la comuna, se realizaron grupos focales con garantes

de   derechos   de   diversas   instituciones   y   programas   municipales,   en   donde

participaron  profesionales  del  area  de  salud,  Direcci6n  de  Desarrollo  Comunitario

(DIDECO),  Servicio Nacional  para  la  Prevenci6n  y Rehabilitaci6n del Consumo de

Drogas  y  Alcohol  (SENDA),  duplas  psicosociales  de  distintos  establecimientos

educacionales de la comuna y profesionales de jardines infantiles.

Asimismo,   se   realizaron   grupos   focales   con   organizaciones   sociales   y

territoriales, tales como; dirigentes de juntas de vecinos y autoridades de la comuna,

como concejales y concejalas.

En   la   misma   li'nea,   se   realizaron   grupos   focales   con   nifios,   nifias   y

adolescentes  de  diversos  establecimjentos  educacionales  de  la  comuna,  tales

como; Colegio San Esteban,  Colegio Amanecer,  Escuela el Pal Pal,  Escuela Celia

Urrutia  Prieto,  Escuela  presidente  Eduardo  Frei  Montalva,  Escuela  Canta  Rana,

Liceo  Manuel  Bulnes,  Liceo  Bicentenario  Santa  Cruz de  Larqui,  entre otros.  Dicha

jornada  se  dividi6  en   dos,   grupos  de  ensefianza   basica  y  enseFianza   media.

Tambien se trabaj6 bajo la metodologl'a "yo opino, es mi derecho" con nifios y nifias

del Jardin  lnfantil Acuarela, Arcoiris y Jardin  lnfantil 4La Homiguita". Por otro lado,

se  realiz6  una  encuesta  llamada  ''percepci6n  de  los  nifios,  nifias  y  adolescentes

sobre sus experiencias en torno a  la  pandemia  Covid-19"."  En  la cual  participaron
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285 NNA,  permitiendo obtener informaci6n  e insumos respecto a las vivencias de

NNA en contexto de Pandemia.

Finalmente,     se     realiz6     un     Conversatorio    llamado     "Conmemoraci6n

lnternacional del Dia de la Nifia: Estereotipos de Genero, puro cuento.", el cual tuvo

como  objetivo  visjbilizar el  DI'a  de  la  Nifia  como  una  oportunidad  de  aprendizaje

desde  el  enfoque  de  genero  y  reconocer la  importancia  del  empoderamiento  de

nifias y adolescentes de la comuna de Bulnes.
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3.4 Inter6s superior del nifio y de la nijia

Implica que todas las decisiones que se tomen en relaci6n a los nifios, nifias

y adolescentes deben estar orientadas en pos de su bienestar y en pleno ejercicio
de sus derechos, por lo cual, es fundamental considerar su opini6n. Cabe destacar.

que  el  intefes  superior  del  niho  debe  prevalerse  sobre  cualquier  otro.  Por  tanto,

cuando los progenitores u otras personas responsables, no tienen la capacidad de

proteger y cuidar de una manera adecuada a los NNA, es deber del estado intervenir

para asegurar su protecci6n.

3.5 Autonomia progresiva

Hace  referencia  a  que  la  autonomi'a de  los  nifios,  nihas y adolescentes es

progresiva,  de  acuerdo  a  sus  facultades,  edad  y  madurez,  posibilitando  a  sus

progenitores o cuidadores, impartir la direcci6n y orientaci6n apropiada para que los

NNA  puedan   ejercer  sus  derechos.   Por  tanto,   se  comprende  que  el  ejercicio

progresivo  sera  en  funci6n  de  la  evoluci6n  de  las facultades de  cada  nifio,  nifia  y

adolescente, puesto que si bien en la Convenci6n de los Derechos del Nifio, no se

establece   una  edad  fija,   si   establece  que  el  desarrollo  para  ejercitarlos,   esta

estrechamente  relacionado  con  los  procesos  de  maduraci6n  y  aprendizaje.   En

conclusion, la autonomia progresiva, no se trata de que los adultos sean autonomos

y tengan las facultades para autorizar el goce de los derechos de los NNA, puesto

que,   es   un   derecho  consagrado  que  esfa  establecido  especificamente  en   la

Convenci6n  de  los  Derechos del  Nifto  y los  progenitores  y cuidadores  son  meros

orientadores que deben promover el ejercicio de estos derechos.
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V.         MARCO TEORICO

5.1  Convenci6n de los Derechos del Nifio

La  Convenci6n  sobre  los  Derechos  del  Nifio  es  un  instrumento  que  busca

promover  el  cambio  definitivo  de  la  concepci6n  de  la  infancia  y  reconoce  que  a

diferencia de los adultos, las personas menores de 18 afros necesitan una atenci6n

y protecci6n especial, lo cual, converge derechos sociales, econ6micos, culturales,

civiles y politicos, en un mismo documento.

Asimismo,  comprende  que  la  trayectoria  del  desarrollo  de  un  nifio,  nifia  o

adolescente  implica  la  satisfacci6n  de  estos  derechos  de  forma  conjunta  y  no

parcializada. Cabe destacar que su estructura es parte fundamental del enfoque de
Derechos del Nifio, puesto que reafirma que todo niFio, nifia y adolescente es sujeto

de derecho y goza  igualitariamente de todos  los derechos humanos establecidos

por la  persona. Ademas,  establece derechos especificos a todas las personas de
esta etapa etaria,  asi como tambi6n,  regula juridicamente aquellas situaciones de

vulneraci6n de derechos y establece orientaciones politicas en materia de infancia

y adolescencia para los estados suscritos.

Su estructura contiene 4 principios fundamentales:

• No Discriminaci6n

• Principio del desarrollo de la supervivencia

•  Principio de  la participaci6n

• lntefes superior del nifio

Estos  principios,  son  derechos  que  permiten  comprender  otros  Derechos

Humanos y permiten analizar y dilucidar las diferencias que se pueden generar entre

derechos de igual categoria.  En este sentido, como se mencion6 anteriormente,  la

convenci6n   establece   especificamente   los   derechos   de   los   nifios,    nifias   y

adolescentes, algunos de ellos son:
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• Derecho a la identidad y la familia

• Derecho a expresarse libremente y el acceso a la informaci6n

• Derecho a la protecci6n contra el abuso y la discriminaci6n

• Derecho a la educaci6n

•   Derecho   a   la   atenci6n   especial   en   caso   de   estar   en   situaci6n   de

discapacidad.

En conclusion, la Convenci6n sobre los Derechos del Nifio promueve que los

nifios,  nifias  y  adolescentes  ya  no  sean  considerados  como  propiedad  de  sus

padres, sino mss bien, como seres humanos titulares de sus propios derechos. Por
tanto,  los parses que la han ratificado deben asegurar y reforzar el reconocimiento

de ello,  asi como tambi6n,  asegurar que todos los nifios y nifias se beneficien de

una serie de medidas especiales de protecci6n y asistencia.
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5.2 Politica Nacional de Nifiez y Adolescencia 2015-2025

La  Politica  Nacional de nifiez y adolescencia, tiene como misi6n  asesorar a

la  maxima  autoridad  del  pals en  todo  lo  que tenga  relaci6n  con  la  identificaci6n  y

formulaci6n de politicas, planes, programas, medidas y demas actividades relativas

a garantizar,  promover y proteger el ejercicio de los derechos de los nifios,  nifias y

adolescentes  a  nivel  nacional,  regional  y  local.  Asi  mismo,  es  una  jnstancia  de

coordinaci6n entre los organismos con competencias asociadas a dichas materias.

Sus objetivos estrategicos son los siguientes:

•   Proponer  la  adecuaci6n   normativa  y  generar  las  condiciones  poli'tico-

institucionales   que   regulen    la   institucionalidad   competente   del   Estado   y   la

ciudadanl'a  para  garantizar  el  ejercicio  de  los  derechos  de  los  nifios,   nif`as  y

adolescentes que habitan en el pai`s.

•  Fortalecer y  promover la  gesti6n  pdblica  y  la  calidad  de  las  poli'ticas,  asl'

como la de los programas y servicios considerando la perspectiva de derechos.

• Fortalecer las condiciones familiares, comunitarias, sociales, econ6micas y

culturales  que  permitan  el  ejercicio  efectivo  de  los  derechos  de  los  nifios,  nifias  y

adolescentes que habitan en el pai's.

En ese mismo sentido, La politica se compone de tres elementos:

•  Componente politico-institucional,  que coITesponde garantizar el  papel de

las  instituciones  politicas.  Esta  transformaci6n,  requiere que  organismos  cumplan

con las condiciones necesarias para garantizar los derechos de los NNA, para ello,

deben liderar, coordinar, implementar y controlar todas las acciones necesarias para

avanzar hacia el pleno goce de estos.

• Componente normativo, que consiste en ajustar y proponer nuevas Leyes

para que los derechos de los NNA se implementan a nivel local,  regional nacional.

Se  espera  armonizar  las  normas  y  leyes  existentes  y  futuras  de  acuerdo  a  los

lineamientos de la Convenci6n de Derechos del Nifio.
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• Componente programatico, que hace 6nfasis en tomar acciones concretas

que consideren la protecci6n social, especializada yjudicial de todos los nifios, nifias

y adolescentes que viven en el pals. Por tanto, por un lado, se ejecutaran programas
de  acompafiamiento  al  desarrollo  de  NNA  y  ademas,   realizaran  acciones  en

situaciones de vulneraci6n de derechos.

En resumen, Ia poll'tica es una herramienta para un cumplimiento efectivo de

los derechos de los NNA y adolescentes. Para ello, considera las siguientes areas

estrategicas:   Familia   y  comunidad,   salud,   protecci6n,   reparaci6n,   formaci6n   y

participaci6n,  lo  cual,  se  aboca  a  la  gesti6n  del  sjstema  integral  de  garantfa  de

derechos, establecidos en la convenci6n.

VI.      ANALISIS DEL DIAGN6STICO COIVIUNAL DE INFANCIA

6.1  Caracterizaci6n de [a comuna

Bulnes  actualmente  pertenece  a  la  Region  del   Nuble,  siendo  la  Capital

Provincial de la provincia del Diguillin.  La comuna es conocida popularmente como

la "Ciudad de  Las Camelias". Sus localidades tanto urbanas como  rurales son  las

siguientes; Bulnes, Santa Clara, Tres Esquinas, Cantarrana,  EI Caracol,  EI Espinal,

Libuy,  San Jose del  Colt6n,  Las  Nieves,  Las Carmelitas,  Larqui,  Las  Esquinas,  EI

Nogal,  EI Retamo,  EI Condor, Los Marcos,  EI  Progreso, Santa Luisa, Las Piedras,

Los  Aromos,  Rancho  Lindo,  EI  Faro,  Las  Torres,  Bulnes  Chico,  Las  Raices,  Los

Alamos,  Camino Santa  Rosa,  Las Vifias,  EI  Peumo Chico,  Camino a la Cruz,  Los

Ciruelos, Terreno Municipal, Variante San lgnacio y San Jos6. La comuna de Bulnes

se  encuentra  ubicada  a  88  kin  al  noreste  de  la  capital  de  la  region  del  Bio-Bio

Concepci6n, y a 26 kin al sureste de la capital regional de f]uble, Chillan. Sus limites

son; al norte con la comuna de Chillan Viejo, separados por el rio Larqui, al sur con

la  comuna  de  Pemuco,  al  este  con  la  comuna  de  San  lgnacjo  y  al  oeste  con  la

comuna de Quill6n.
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Figura  1 : Ubicaci6n de la comuna de Bulnes.

6.1.1  Poblaci6n

De  acuerdo  a  los  resultados  del  CENSO  del  afro  2017  realizado  por  el

lnstituto Nacional de estadisticas (lNE, 2017),  la comuna de Bulnes cuenta con un

total de 21.493 habitantes, donde el total de hombres corresponde 10.382, siendo

un  porcentaje de 48,4°/o,  mientras que  el total de mujeres corresponde a  11.111,

siendo un porcentaje de 51,7%. En este mismo sentido, la poblaci6n de la comuna

perteneciente a zona rural  es de 8.002,  equivalente a  un  37,3%,  mientras que  la

poblaci6n  de zona  urbana  es de  13.491,  equivalente  a  un  62,8%.  Respecto a  la

poblaci6n infanto -juvenil de la comuna, exjste un total de 5,718 habitantes. De los

cuales  1379 corresponden a  niiios y nijias de 0 a 4 afios de edad,  1459  nifios y

nifias de 5 a 9 afios de edad,1410 nifios, niiias y adolescentes de 10 a 14 aFios de

edad y por ultimo,1470 adolescentes de 15 a 19 afios de edad.
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•  Wer.oT.s de  15 ahos:  19,8 9(
•   15 a 64 ahos: 66,I  X
•  65 a mis ahos:  I.,I X

Fuente:  CENSO 2017 (lNE).

6.1.2 Vivienda

Segtln  los  resultados  del  CENSO  del  afro 2017,  en  la  comuna  de  Bulnes

existe  un  total  de  194.556  viviendas,  donde  la  informaci6n  del  grafico  1  que  se

presenta  a  continuaci6n,  revela  que  un  13°/o  de  estas  viviendas  se  encuentran

desocupadas,  mientras  que  un  6%  se  encuentra  en  situaci6n  de  hacinamiento.

Cabe  mencionar  que  un  78%  de  las  viviendas  tienen  un  indice  de  materialidad

aceptable,  un 20% cuenta un  indice de material recuperable,  mientras que un 2°/a

cuenta con indices de material irrecuperable. Es importante destacar fambien que,

el  porcentaje  de  viviendas  que  cuentan  con  conexi6n  a  red  pablica  de  agua,

corresponde a un 82°/o.

Vlv]®ndas - Buln®s

Vrvendas co lM lrlunpenele   [  2*

vhn-tm"R-I
Vhncodas eon " Aeepbble

Vrvwlas on Haorarwho  Iou

vme"fas Desooupada3  b

0      0,I     0,2     a,3     0..     0,5     0,6     a,7     a,8     0,9
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Por  otro  lado,  la  cantidad  total  de  hogares  en  la  comuna  corresponde  a

163.738, donde el porcentaje de viviendas con  mss de un hogar es de un  1%.  En

este mismo sentido, el porcentaje promedio de personas por hogar corresponde a

un  2,90/o,  mientras  que  el  porcentaje  de  mujeres  jefas  de  hogar  en  la  comuna

corresponde a  un 40%.  Ademas,  los  hogares con  integrantes  que se  consideran

pertenecientes a algtln pueblo originario, corresponden a un 8% y el porcentaje de
hogares con personas inmigrantes intemacionales, corresponde a un 1%.

Por su  parte,  en  la figura  3  que se  presenta  a  continuaci6n,  se  expone  la

tipologia de hogares en la comuna, donde el porcenfaje de los hogares nucleares

comesponde a un 56,4%. De los cuales un 13,3% son hogaTes monoparentales, un

13,9% son hogares con parejas sin hijos o hijas y un 29,2% comesponden a hogares

de parejas con hijos o hijas, mientras que los hogares unipersonales corresponden

a  un  porcentaje de  18,7%,  los hogares compuestos corresponden a un 2,1%,  los

hogares extensos a un  17,0°/a,  y por dltimo,  los hogares sin  nucleo, el  porcentaje

corresponde un 5,8.

TIPOLOGfA  DE  HOGARES

I Hogar unipersonal                  . Hogar compuesto                   . Hogar extenso

I Hogar sin ndcleo                     . Hogar monoparental             -Hogar parejas sin  hijos/as

I Hogar parejas con  hijos/as

Fuente: Censo 2017. Elaboraci6n propia.
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6.1.3 Pobreza

En  lo referente a  indicadores sociales,  segtln  los datos del  diagn6stico del

Plan de Salud Comunal (2021), la comuna de Bulnes se caracteriza por tener una

poblaci6n de ingreso econ6mico bajo, lo que lo convierte en una comuna vulnerable,

esto debido al nivel de cesantia que existe y la falta de oportunidades para acceder

a  un  empleo.  Lo  anterior,  se  refleja  en  los  datos  entregados  por la  encuesta  de

Caracterizaci6n   Socioecon6mica   Nacional   (CASEN)   2017,   donde   la   tasa   de

personas en situaci6n de pobreza por ingresos corresponde a un 14,88%, mientras

que la tasa de pobreza multidimensional corresponde a un 28,69%.  Por otro lado,

el  porcentaje de personas carentes de servicios  basicos en  el  Registro  Social  de

Hogares calificadas por tramo de calificaci6n socioecon6mica,  corresponden a  un

20,0%,  mientras que el porcentaje de hogares que se encuentran hacinados en el

Registro Social  de  Hogares  por tramo de calificaci6n  socioecon6mica  respecto al

total de hogares y tramo socioecon6mico correspondiente es de un 15,3%.

6.1.4 Educaci6n

En lo referente a indicadores educacionales, segtln CENSO 2017, la comuna

de Bulnes presenta un porcentaje de 9,4°/o afios de escolaridad promedio del jefe o

jefa  de  hogar.  Ademas,   indica  que  los  ajios  de  escolaridad   promedio  de  las

personas que se consideran pertenecientes a pueblos originarios, corresponde a un
9,4%,    mientras    que    los    afios    de    escolaridad    promedio    de    inmigrantes

internacionales, corresponde a un 11,9°/o. En este mismo sentido, tambi6n se indica

que el porcentaje de asistencia a la educacional formal de personas en edad escolar
obligatoria,  corresponde  a  un  95°/o,  el  porcentaje  de  asistencia  a  la  educaci6n

preescolar corresponde a un 52%, la asistencia a la educaci6n media a un 76%, el

ingreso de personas que ingresaron a la educaci6n superior es de un 22%, mientras

que un 75°/o de las personas tienen la educaci6n superior terminada.
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PROMEDIO  DE  ANOS  DE  ESCOLARIDAD

5 afros a mss de            15 afios o mss de          19 ajios o mss de          25 aF`os o mss de
edad                                  edad                                  edad                                  edad

Fuente: CENSO 2017 (lNE). Elaboraci6n propia

De acuerdo al Plan Anual de Educaci6n Municipal de Bulnes (PADEM, 2021 ),

la administraci6n educacional de la comuna se encuentra  bajo la  responsabilidad

del  Departamento de Administraci6n de Educaci6n  Municipal  (DAEM),  quien  tiene

como   objetivo   entregar   educaci6n    de   calidad,    desarrollando   habilidades   y

competencias inclusivas y dar cumplimiento a las politicas educacionales.

Su  funci6n  principal  en  la  comuna  de  Bulnes,  es  la  administraci6n  de  15

establecimientos educacionales y 6 Jardines y a la salas cuna JUNJl- V.T.  F,  los

cuales atiende a nifios y nifias de mayor vulnerabilidad social de la comuna y sus

alrededores,  hijos  de  madres  jefas  de  hogar  que  se  encuentran  trabajando  o

estudiando.  Estos jardines  y  salas  cuna  tienen  capacidad  de  atenci6n  para  223

niFios y nifias con edades entre 84 dfas a 2 17 afios, nivel sala cuna, y de 2 afios a

4 afios.

Los jardines y salas cuna JUNJl-V.T.F pertenecientes a la comuna, son los

siguientes:

• Mis Primeros Pasos. (Sala cuna y Jardin lnfantil)

• Mis Pequefios Duendecitos. (Sala cuna y Jardin lnfantil)
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• Mis Pequefios Corazones. (Sala cuna y Jardin  lnfantil)

• Infancia Feliz.  (Sala cuna y Jardin lnfantil)

• Mis Carifiositos. (Sala Cuna)

• Mis Angelitos. (Sala Cuna)

En este mjsmo sentido,  la comuna a tambi6n cuenta con 4 establecimientos

de educaci6n particular subvencionada en el sector urbano, con Educaci6n Basica

y  Media  (HC-TC-CA).  Los  establecimientos  educacionales  de  la  comuna  son  los

siguientes:

• Colegio San Esteban.

• Colegio Teresa de Los Andes.

• Colegio Amanecer.

• Escuela Eluney

En  conclusi6n,  lo  anterior  nos  indica  que  la  comuna  cuenta  con  diversos

establecimientos       educacionales,       tanto       municipales       como       particulares

subvencionados,  los  cuales  entregan  a  sus  estudiantes;  EnseFianza  Pre-Basica,

Basica,   Ensefianza   Media   Cientifico   Humanista,    Media   Tecnico   Profesional,

Especial,  Educaci6n  de  Adultos  y  Educaci6n  de  Adultos  Tecnico-  Profesional.  Lo

anterior, se expone en la tabla  1  que presenta los establecimientos educacionales

municipales de la comuna.

Tabla  1 :  Establecimientos educacionales municipales de Bulnes.

Establ®cimiento .          ,                =                   ,                :

Frreoeirctr6njc5------------
1 Liceo Manuel Bulnes Juan Jose YafiezAleqrfa iyaneez@manuelbulnes.cl

12 Liceo Bicentenario lvette lnostroza directora.scdl@gmail.com
Santa Cruz de Larqui Sepdlveda

13I
Esc. Celia  Umutia Paola Urrutia Frananto04@gmail.com
Prieto Garrido

4 Esc. Eduardo FreiMontalva Patricio Velozo patricio.velozo.flores@gmail.com
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5 Esc. Pueblo Seco Mario Silva Vega marsive2000@gmail.com
6 Esc. EI Pal  Pal deSantaclara Yuri Pantoja escuelaelpalpal@daembulnes.cl

7 Esc. Batalla el Roble Jose ManuelFigueroa Josefigueroafuentes90@gmail.com

8 Esc. Evarista Ogalde Fresia Guerra escuelaevaristaogalde@daembulnes.cl

9 Esc. Canta Rana Solange P6rezSolis escuelacantarana@daembulnes.cl

10 Las Carmeljtas Yubytza Morales E. escuelalascarmelitas@daembulnes.cl
11 Esc.  Colton Quillay Julio Pino MUFioz coltonquillay@.gmail.com
12 Esc.  Milahue Gilda VivianaY6venesV. escuelamilahue@daembulnes.cl

13 Esc. Los tilos Nestor Reyes Aedo escuelalostilos@daembulnes.cl
14 Esc.  EI Caracol Antonio ReyesVega escuelaelcaracol@daembulnes.cl

Fuente:  PADEM 2021.  Elaboraci6n propia.

6.1.5 Salud

De acuerdo al  plan de Salud comunal de Bulnes (2021),  la red  comunal de

salud  de  la  comuna  se  encuentra  liderada  por  el  Hospital  Comunitario  de  Salud

Familiar Bulnes, el cual es dependiente del Servicio de Salud f]uble, donde funciona

como  centro de  referencia  de otros centros de  la  comuna,  como,  por ejemplo;  el

CESFAM de Santa Clara y CECOSF de Tres Esquinas, ademas del CESFAM de la

comuna de Quill6n,  quienes conforman la Micro red de Salud Bulnes-Quill6n.  En lo

referente  a  indicadores  de  salud,  segt]n  los  datos  obtenidos  por  la  Biblioteca  del

Congreso  Nacional  de  Chile  (BCN,  2021)  en  el  Reporte  Estadistico  Comunal,  los

cuales fueron extral'dos del Departamento de  Estadisticas e  lnformaci6n en  Salud

(DEIS) del Ministerio de Salud y del Fondo Nacional de Salud (FONASA). Se indica

que  la  poblaci6n  inscrita  validada  en  Servicios  de  Salud  Municipal  al  afro  2019,

corresponde a 8.759 personas. Ademas, se presenta el ntimero de establecimientos

de salud de la comuna de Bulnes al 11  de diciembre del afro 2020, quien cuenta con

4 establecimientos de salud, ademas respecto a la red privada de salud, la comuna

cuenta con 2 consultas m6dicas esfablecidas.
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•  1  Centro Comunitario de Salud  Familiar. (CECOSF)

•  1  Centro de Salud Familiar. (CESFAM)

•  1  hospital. (Baja Complejidad)

•  1  Servicio de Urgencia Rural. (SUR)

Segi]n los datos obtenidos del diagn6stico del Plan de salud comunal (2021 ),

el total de poblaci6n inscrita en el Hospital Comunitario de Salud Familiar asciende

a  18.510  personas,  de  las cuales  ijn  23,2°/o  corresponde al  sector  1;  un 41,4%  al

sector 2 y un 35,4% al sector 3.  Mientras que la poblaci6n inscrita en CESFAM es

de   5.565   y  en   CECOSF   de  2.998   usuarios.   Por  otro   lado,   y  siguiendo  con

informaci6n  referente  a  indicadores  de  salud,  se  puede  apreciar  que  la  tasa  de

mortalidad general en la comuna (proporci6n de personas que fallecen, respecto al

total  de  la  poblaci6n) en  el  afro 2020 corresponde  a  131,  mientras que,  en  el  aFio

2019, estos datos correspondian a 160. Ante esto, la mortalidad por grupo de edad

y sexo en la comuna de Bulnes al afio 2020, muestra una notable diferencia entre

hombre y mujeres, donde la mayor cantidad de muertes corresponde a hombre, con

74  muertes,  mientras que  la  cantidad  de  muertes en  mujeres es de 58,  donde  el

grupo etario que registran mas milertes son las personas de 65 afios a los 79 afros
de  edad.  Mientras  que  con  respecto  a  la  mortalidad  infantil,  solo  se  registra  1

muerte.

Para continuar,  las  principales enfermedades desde enero a diciembre del

afio 2019 en la comuna de Bulnes, son enfermedades como la tuberculosis en todas

sus formas y la varicela, donde el aumento de casos de tuberculosis ha generado

la necesidad de instalar dispositivos locales para acelerar el diagn6stico y manejo

de  20  casos.  Ante  esto,  tambien  se  observa  que  el  mayor ntimero de  consultas

corresponde  a  respiratorias,  seguidas  las  consultas  de  salud  mental.  Por ello  la

esperanza de vida al nacer (en afios) en la comuna al afio 2020, corresponde a un

76,30 en hombres, mientras que en mujeres corresponde a un 80,57 (Plan de salud

comunal, 2021 ).
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Con  respecto a  la  poblaci6n  infantil,  el  porcentaje de obesidad  en  el  menor

de  6  afios  en  poblaci6n  bajo  control  del  hospital  comunitario  de  salud  familiar

Bulnes,  corresponde a  un  14,7°/o,  donde el  mayor porcentaje de  nijios y nifias se

encuentra en  estado  nutricional  normal,  seguido  por un 26,3°/o  con  sobrepeso,  lo

que unido al  14,7°/o de obesidad, acumula un 41 °/o con malnutrici6n por exceso.  En

relaci6n a la poblaci6n menor de 6 afios que se encuentra bajo control en CESFAM

y CECOSF,  el  porcentaje de obesidad corresponde a un  10%,  lo que lo convierte

en  una  de  las  comunas con  mayor porcentaje de  obesidad  del  servicio  de  salud

Nuble (plan de salud comunal, 2021 ).

6.2 Presentaci6n de resultados obtenidos del diagn6stico local
participativo de infancia

6.2.1    Grupos Focales

A fin de conocer la opinion de los nifios, nifias y adolescentes, y garantes de

derechos,  se  llevaron  a  cabo  diversos  grupos  focales.  En  primera  instancia,  se

ejecut6   una   actividad   donde   participaron   garantes   de   derecho   de   diversas

instituciones  y  programas  municipales,  ademas  de  profesionales  de  la  salud  y

educaci6n   quienes   levantaron   a   trav6s   de   un   trabajo   grupal   los   principales

problemas que visualizan en diferentes ambitos y que afectan a la poblaci6n infanto
-juvenil de la comuna.

Como  segunda  instancia,  se  realizaron  grupos focales  con  organizaciones

sociales  y  territoriales  de  la  comuna,  donde  participaron  dirigentes  de  juntas  de

vecinos  y  autoridades  locales,  como  lo  son  concejales  y  concejalas.  Luego,  se

ejecut6 grupos focales con nifios y nifias de ensefianza basica y media de diversos

establecimientos  educacionales  de   la  comuna,   donde  participaron   mas  de  80

estudiantes.  A  partir de  lo  anterior,  a  continuaci6n,  se  presentafan  los  principales

hallazgos  donde  garantes  de  derecho,  organizaciones  sociales  y  nifios,  nifias  y

adolescentes de la comuna, visualizan problemas que afectan a la poblaci6n infanto

-juvenil en funci6n de la dimension intercultural, dimension educacional, dimension
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recreaci6n   y   partjcipaci6n,   dimensi6n   salud,   dimensi6n   familia,   y   finalmente,

dimension no discriminaci6n.

6.2.1.1  Dimension lnterculturalidad

En 1o que uespecta a esta dimension, se les consulto a garantes de derechos

de  la  comuna  de  Bulnes,  que acciones realizarian  para  asegurar el acceso a  los

derechos de todos los nifios,  nifias y adolescentes de la comuna.  En ese sentido,

los  garantes  manifestaron  la  importancia  de  generar  espacios  de  socializaci6n,

concientizaci6n  y capacitaci6n  a  los/as funcionarios/as de  los djferentes servicios

municipales para conocer y promover actividades interculturales en la comuna y de

esta manera asegurar el acceso a los derechos de los NNA. Asi como tambien, Ia

importancia  de  generar  instancias  de  participaci6n  intercultural  entre  los  propios

NNA de la comuna de Bulnes.

Por otro lado,  los  niFios,  nifias y adolescentes expresaron  la  necesidad  de

que  exista  una  supervision  constante  por  parte  del  Gobierno  Comunal  en  las

diferentes  areas  como  educaci6n,  salud,  reoreaci6n  y  otros,  con  el  fin  de  poder

constatar que los NNA estan siendo respetados y validados en todos sus derechos.

Ademas, sefialaron la necesidad de generar espacios en donde se les ensefie a la

comunidad en general, que todos los nifios,  nifias y adolescentes tienen derechos

a traves de la ley.

Bajo el mismo contexto,  expresaron que,  para asegurar todos los derechos

de los nifios, nifias y adolescentes, seria fundamental poder generar supervision en

el  ambito  de  salud  y  en  ambito  de  educaci6n.  Ademas,  sef`alan  que  es  de  vital

importancia  entregar  una  educaci6n  gratuita,  sefialando  que  de  esta  forma  se

puedan evitar gastos asociados a uniformes, libros, tltiles escolares, entre otros.

De   esta   manera,    se   asegura   el   acceso   equitativo,    inclusivo   y   sin

discriminaciones  a  la  educaci6n,  asegurando  uno  de  los  derechos  de  todos  los

niFios, niFias y adolescentes de la comuna. En ese mismo sentido, los adolescentes

manifestaron la necesidad de agilizar y ampliar la cobertura tanto de talleres como

programas sobre diversidad y orientaci6n sexual, ademas resaltaron la importancia
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de poder promocionar y potenciar las diversas redes de apoyo para padres, madres

y  NNA  con  la  finalidad  de  establecer vinculos  solidarios  y  de  comunicaci6n  para

resolver  necesidades  especificas  y  lograr  hacer  uso  de  estas  de  una  manera

adecuada.

Finalmente, en  las respuestas de los/as garantes de derechos de los nifios,

nifias  y  adolescentes,  se  puede  apreciar  que  ambos  hacen  6nfasis  en  que  es

necesario  entregar informaci6n  y  herramientas  a la  comunidad,  pudiendo develar

que la concientizaci6n se trasforma en algo fundamental para asegurar los derechos

de todos los nifios,  nifias y adolescentes de la comuna.

6.2.1.2 Dimensi6n Educacional

Con respecto a esta dimensi6n, se  les consulto a garantes de derechos,  el

por que  los  nijios,  nifias  y adolescentes  peroiben  ser castigados  con  demasiada

frecuencia al interior de los establecimientos educacionales de la comuna.

Ante  esto,  los  garantes  respondieron  identificando  distintas  problematicas,

siendo las mas representativas para el grupo; la falta de normas y reglas claras en

el  interior  de  los  establecimientos  educacionales,  asi  como  tambien  la  falta  de

socializaci6n y difusi6n de estas.

De   esta   misma   manera,   tambien   identificaron   la  falta   de   espacios   de

participaci6n   en   instancias  formales   para   que   los/as  estudiantes  expresen   su

opinion, asl' como tambi6n el desconocimiento por parte de los/as funcionarios/as y

asistentes de  la educaci6n sobre  los derechos,  reglas y leyes que  protegen a los

nifios,  nifias y adolescente.  Tambi6n  mencionan  la  falta  de  un  plan  protocolar de

politica de convivencia para poder empoderar a los nifios,  niFias y adolescentes de

la comuna.

Por dltjmo, identificaron la baja participaci6n y compromiso de las familias en

el proceso de ensefianza y aprendizaje de sus hijos. Por otro lado, ante esta misma

consulta, Ias organizaciones sociales y territoriales de la comuna sefialaron que, los

nifios,  nifias y adolescentes perciben  ser castigados con demasiada frecuencia al

interior de  los establecimientos educacionales  de  la  comuna  producto  del  uso del
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celular en el interior de las salas de clases, asi como tambi6n las faltas de respeto

y comportamientos inadecuados.

Tambien  identificaron que se  produce  por la falta  de espacios fisicos y las

brechas generacionales existentes entre docentes y estudiantes de la comuna.

Como  se   puede   apreciar,   Ias   respuestas  asociadas  entre  garantes  de

derechos y organizaciones sociales no coinciden, puesto que algunos hacen enfasis

en  la falta de espacios de participaci6n y desconocimiento de los derechos de los

nifios,  nifias  y  adolescentes  por  parte  de  los  funcionarios,  mientras  que  otros,

mencionan que esto se debe al uso del celular por parte de los/as estudiantes en el

interior de  la  sala de clases.  Sin embargo,  ambos hacen 6nfasjs en que  los  nifios,

nifias  y  adolescentes  de   la   comuna   perciben  ser  castigados  con  frecuencia,

producto  de  la  falta  de  normas  y  reglas  en  el  interior  de  los  establecimientos

educacionales de la comuna.

En  caso  contrario,  para  profundizar  en  la  dimension  educacional,  se  les

consult6 a  nifios,  nifias y adolescentes de la comuna sobre cuales creen que son

los principales problemas que afectan la convivencia escolar,  lo que respondieron

la falta de tolerancja hacia las demas personas, favoritismo por parfe de docentes

hacia algunos/as estudiantes, la falta de ayuda psicol6gica o econ6mica a los NNA

y  madres,  padres  que  lo  requieran,  discriminaci6n  entre  pares,  de  docentes  a

estudiantes   y   situaciones   de   Bullying.   Ademas,   sefialaron   que   otros   de   los

problemas que  afecta  la  convivencia  escolar son  las diferencias  de  opiniones,  la

poca  confianza que los  NNA tienen  hacia sus  docentes,  los  problemas familiares

que  tienen  los  NNA  en  sus  hogares  y  que  los  llevan  a  sus  establecimientos

educacionales y la poca importancia que le dan los establecimientos educacionales

a potenciar el desarrollo de habilidades socioemocionales a estudiantes y docentes

para que estos puedan entender y regular sus emociones.

En   las   respuestas   de   los   NNA   se   identifica   la   necesidad   de   otorgar

educacional emocional en los establecimientos educacionales como,  por ejemplo,

entregarles  informaci6n  acerca  del  cuidado  personal,  ensefiarles  a  pedir  ayuda

cuando  se  requiere,  todo  esto  con  el  objetivo  de  instaurar espacios  de  apoyo  y
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acompaFiamiento en las diversas necesidades,  que puedan  ir surgiendo dentro del

establecimiento educacional.  Lo anterior,  podrl'a aportar considerablemente en  las

situaciones  de  bullying,  los  cuales  han  aumentado  considerablemente  segun  un

estudio  realizado  por la  Organizaci6n  no  gubernamental  Intemacional  de  Bullying

sin Fronteras, donde los resultados de denuncias de maltrato fisico y psicol6gico en

establecimientos  pi]blicos  y  privados  de  Chile  aumentaron  en  un  40%  en  el  afio

2020 y 2021, pasando de 3.760 casos a 5.934 en total (Bullying sin Fronteras, 2021 ).

6.2.1.3 Dimensi6n Recreaci6n y Participaci6n

Sobre esta dimensi6n, se les consulto a garantes de derechos de la comuna,

cuales serfan los principales obstaculos que habria que enfrentar para asegurar a

los  niFios,  nifias  y  adolescentes  su  derecho  a  la  recreaci6n  y  participaci6n.  Las

respuestas  de  los  garantes  hicieron  enfasis  en  el  uso  inadecuado  y  bajo  control

parental  en  el  uso  de  la  tecnologia  de  los  NNA.  Asl'  como  tambi6n  la  falta  de

informaci6n  y  concepto  err6neo  del  significado  del  derecho  a  la  participaci6n  y

recreaci6n de los NNA.  En este mismo sentido,  los garantes hicieron enfasis en la

falta  de  recursos  econ6micos  y  falta  de  espacios  recreativos  para  la  poblaci6n

infanto -adolescente, mencionando que algunos de estos espacios existen, pero son

inadecuados. Por dltimo, sefialaron la falta de compromiso, tiempo e informaci6n de

las  familias  para  colaborar y  acompafiar  a  sus  hijos  en  instancias  recreativas  y

participativas.

Por  otra  parte,   las  organizaciones  sociales  y  territoriales  de  la  comuna

sefialaron que los principales obsfaculos que habria que enfrentar para asegurar a

los nifios, nifias y adolescentes su derecho a la recreaci6n y participaci6n, es la falta

de  espacios  ptlblicos  y  la  falta  de  seguridad  en  estos.   En  esa  misma  linea,

agregaron que es necesario contemplar presupuesto para la creaci6n de espacios

recreativos  y participativos  en  la  comuna,  asl' como fomentar actividades  para  el

desarrollo de  los  niFios,  nifias y adolescentes.  En  cuanto  a  las  respuestas de  los

nifios,  nihas y adolescentes de la comuna,  algunos grupos,  hicieron 6nfasis en la

falta  de  recursos,  espacios  y  actividades  recreativas  gratuitas  enfocados  a  la

poblaci6n infanto-adolescente. Asi como tambien la poca atenci6n en salud, donde
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no existe una buena calidad de vida de los NNA para que puedan participar y realizar

actividades  recreativas  en   la  comuna.   Por  otra  parte,   se  visibiliz6  la  falta  de

instancias   para   generar   la    partjcipaci6n   activa    de   los   adolescentes,    para

involucrarse  dentro  de   la   comunidad  en  actividades  que   sean   acorde  a  sus

intereses, con el objetivo de impulsar y potenciar el liderazgo adolescente dentro de

su territorio.

Por tlltimo, aludieron a que las instancias de participaci6n se deberian difundir

de forma masiva, preferentemente en canales como redes sociales, lnstagram, etc.

Con  la finalidad  de  llegar a  un  ptlblico mayor y activar esta  participaci6n  territorial

por parte de los j6venes, donde se generen instancias para desarrollar y potenciar

estas  habilidades  sociales  como  lo  es  la  comunicaci6n  asertiva,  capacidad  de

evaluar un problema y definir soluciones, entre otras. Como se puede apreciar, las

respuestas asociadas entre garantes de derechos, organizaciones sociales y nifios,

nifias y adolescentes coinciden, ya que todos hacen enfasis en la falta de lugares

recreativos y de participaci6n para los nifios, nifias y adolescentes de la comuna. Si

bien mencionan que existen algunos lugares de recreaci6n, estos no son gratuitos,

son escasos o inadecuados, puesto que no son necesariamente seguros, o bien, no

son de conocimiento de todos/as los niFios y nifias de la comuna.

6.2.1.4 Dimension Salud

Con respecto a esta dimension, se les consulto a garantes de derechos de la

comuna,  cuales  son  los  principales  problemas  que  afectan  la  salud  de  los  nifios,

nifias y adolescentes. En este sentido, las respuestas de los garantes hacen enfasis

en las carencias de habitos saludables que existen tanto en el ambito familiar, social

e  individual.  Asi  como  tambi6n  carencias  de  poli'tjcas  locales  enfocadas  en  la

prevenci6n  de  problematicas  como;  consumo  de alcohol  y drogas,  salud  mental,
estilos  de  vida   no  saludables,   embarazo  adolescente,   VIH,   ETS,   entre  otras

problematicas.

Por dltimo, tambi6n identificaron  la falta de recursos humanos y econ6micos

en la atenci6n especializada en nifios, nifias y adolescentes de la comuna. Por otra
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parte,  ante  esta  misma  consulta,  Ias  organizaciones  sociales  y territoriales  de  la

comuna, sefialaron que una de las problematicas de salud que existe en la comuna

y que afecfa a los nifios, nifias y adolescente, es la falta de especialistas 30 en salud

y el  acceso  oportuno  a  ellos.  En  este  mismo  sentido  {ambien  sefialan  que  en  la

comuna  existen  problemas  de  salud  mental  y  falta  de  acceso  a  la  educaci6n

preventiva  en  cuanto  a;  vida  saludable,  educaci6n  sexual,  consumo  de  drogas  y

alcohol y habitos alimenticios.

En  asi que,  los  nifios,  nifias  y adolescentes  consideraron  un  problema  en

comlln, la mala alimentaci6n, el sedentarismo, la obesidad y el sobre peso por falta

de  actividad  fisica  y espacios de  recreaci6n  en  la  comuna.  Asi  como tambien  la

existencia  y  desconocimiento  sobre  enfermedades  de  salud  mental  y  la  falta  de

apoyo   a   estas,   sefialando   que   muchos   sufren   de   ansiedad,   trastomo   de

alimentaci6n,  estfes y depresi6n.  Frente  a  esto,  expresan  que  seria fundamental

tener en la comuna una mayor cantidad de salas de atenci6n de urgencias y salas

de enfermeria en todos los establecimientos educacionales de la comuna.

6.2.1.5 Dimension Familiar

Se les consult6 a garantes de derecho de la comuna, cuales crei'an que son

las  problematicas  que  existen  al  interior de  las  familias  que  se  relacionan  con  la

vulneraci6n de derechos de nifios, nifias y adolescentes, a lo cual, manifestaron la

existencia de consumo de drogas y alcohol por el grupo familiar, asf como tambi6n

la falta de redes de apoyo para enfrentar estas problematicas.

Tambi6n  sefialaron  la  ausencia  de  comunicaci6n  afectiva  al  interior de  las

familias y el  aislamiento social  por parte de los  hijos/as.  Por otra  parte,  ante esta

misma consulta, Ias organizaciones sociales y territoriales de la comuna sefialaron

que las  problematicas que existen  al  interior de  las familias que se relacionan  con

la  vulneraci6n  de  derechos  de  nifios,  nifias  y  adolescentes,  son;  la  p6rdida  de

valores familiares y escasa comunicaci6n familiar producto del consumo desmedido

de alcohol y drogas y uso de la tecnologia.  Respecto a  esta  dimensi6n,  Ios  NNA

sefialaron  la violencia  intrafamiliar, tanto fisjca como psicol6gica,  la falta de apoyo
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en el proceso educatjvo, y que los padres dejan al cuidado a sus hjjos a personas

extraFias.

Como   se   puede   apreciar,   tanto   los   garantes   de   derecho   como   las

organizaciones  sociales  concuerdan,  en  que  uno  de  los  factores  principales  que

influye  en  la  vulneraci6n  de  derechos  en  el  contexto  familiar  es  el  consumo  de

alcohol y drogas, asl' como la escasa comunicaci6n y la no existencia de normas y

li'mites en el hogar.  En este sentido, Io anterior se refleja en el diagnostico comunal

sobre el fen6meno del alcohol y otras drogas elaborado por el equipo tecnico del

Servicio  Nacional  para  la  Prevenci6n  y  Rehabilitaci6n  del  Consumo  de  Drogas  y

Alcohol  (SENDA)  de la  comuna  de  Bulnes.  Dicho diagn6stico,  permiti6 acceder a

informaci6n  a  trav6s  de  la  recolecci6n  de  informaci6n  cuantitativa  y  a  trav6s  de

tecnicas  de  estudio  cualitativas,  donde  se  pudo observar como  el  fen6meno  del

consumo de alcohol y drogas a nivel local se ha manifestado de forma preocupante,

puesto  que  los  resultados arrojaron  que  las  principales drogas consumidas  en  la

comuna,  segtln  hallazgos  diagn6stico  comunal  2018  son  las  siguientes;  Alcohol,

Tabaco, Marihuana, Cocaina y Pasta Base, las cuales son para las personas de la

comuna de Bulnes, las que mayoritariamente llaman la atenci6n.

De acuerdo con esto, en la comuna existe una percepcj6n que son sustancias

daFiinas para  la salud de las personas,  sin embargo,  no existe un concepto claro,

debido  a  la  falta  de  conocimiento  que  existe,  donde  se  tiene  una  percepci6n

asociada a; dafio,  enfermedad, vicio,  y felicidad para quienes las consumen,  pero

no asi' una percepci6n que permita asociarlo a una sustancia nociva para la salud

(SENDA,  Bulnes, 2019).

Lo  anterior,  resume  las  problematicas  identificadas  por  los  garantes  de

derechos y las organizaciones territoriales de la comuna de Bulnes, puesto que en

la  region  de  f¢uble  existe  alta  tasa  de  consumo  de  alcohol  y  drogas,  asi  como

tambien su facilidad de conseguirlas. Por ende, el consumo de estas, se relaciona

con las perspectivas que tienen los garantes y organjzacjones sociales respecto a

cuales crel'an que son las problematicas que exjsten al interior de las familias,  las
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cuales,  segdn  sus  respuestas,  este  alto  i'ndice  de  consumo  se  relaciona  con  la

vulneraci6n de derechos de nifios, nifias y adolescentes.

6.2.1.6 Dimensi6n No Discriminaci6n

Sobre esta dimensi6n, se les consult6 a garantes de derecho y a nifios, niFias

y adolescentes de la comuna,  respecto a cuales crefan que eran  los factores que

provocan   que   los   nifios,   nifias   y  adolescentes  discriminen   a   sus   pares.   Las

respuestas de ambos grupos hicieron enfasjs en que se debe a que son parfe de la

repetici6n   de   patrones   conductuales   desde   la   familia,   la   falta   de   empatfa   y

tolerancia, asi como tambien carencia de la formaci6n val6rica y pautas de crianza

en el  hogar y carencias de instancias en  la socializaci6n de los NNA para  que no

discriminen a  sus pares,  Io cual  repercute en  que existe  baja aceptaci6n  ante las

diferencias con  personas discapacitadas, de alguna orientaci6n sexual y aspectos

fisicos.

De  igual  forma,  indicaron  que  los  NNA  discriminan  a  sus  pares  debido  a

problemas   familiares,   donde   reciben   poca   atenci6n,    las   inseguridades   que

presentan los NNA, el hecho de sentirse solos, el mal uso de redes sociales y falta

de monitoreo de los padres.

Lo  anterior,  se  puede  reflejar en  los  resultados  comunales  de  la  encuesta
"Juventud  y  Bienestar"  (SENDA,  2020),  donde  el  porcentaje  de  estudiantes  de

segundo afro medio de la comuna de Bulnes que ha sido parte de un grupo que se

burla de alguien  los  Liltimos  12  meses,  corresponde a  un 29,9°/o,  mientras que los

estudiantes  que  ham  sido  parte  de  un  grupo  que  dafia  fisicamente  a  alguien,

corresponde a un 6,9%, y los estudiantes que han sido parfe de un grupo que inicia

una pelea con otro grupo es de un  17,8%.

A   modo   de   conclusi6n,   los   garantes   de   derecho   y   los   nifios,   nifias   y

adolescentes, enfatizan en que la repetici6n de patrones conductuales influye en la

discriminaci6n,   por   lo   tanto,   a   modo   de   analisis,   es   importante   destacar   la

importancia  de  generar  espacios  de  reflexi6n  y  concientizaci6n  respecto  a  esta

tematica.
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6.2.2    Participaci6n de primera infancia

Con la finalidad de incorporar la opinion de nifios y nifias de primera infancia,

se  llev6  a  cabo  una  actividad  bajo  la  metodologia  "Yo  opino,  es  mi  derecho"

lnstancia  a  la  cual  se  les  convoco  a  todos  los  jardines  infantiles  de  comuna  y

finalmente solo 3 ejecutaron; Jardin lnfantil Acuarela, Jardl'n lnfantil Arcol'ris y Jardi'n

lnfantil  "La  Hormiguita'',  con  un total de 58 nifios y nifias. A partir de lo anterior,  se

presentaran  en  la  tabla  N°  2  cuales  son  las  problematicas  que  nifios  y  nifias

identificaron  que  mss  afectan  a  las  personas  y  al  planeta,  para  posteriormente

incorporar cuales fueron sus justificaciones.

Tabla  N°  2:  Problemas  identificados  por  nifios  y  nifias  que  afectan  a  las

personas y al planeta

pRoeLEMAs pERsoN^s c^^ITiDro D( Nitos v Nif)as QUE Lo
sELEcaode

Pobreza 12
tlambre y mala alimentaci6n 12

Mala atencidn de salud 09
EdiJcacidn de mala calldad 09
Deslgualdad entre nijlos y nijias 08
Violencla y malos tratos 09
Totol S8

pftoeiEMirs pLANET^ TiERRA c^I\mDAD DE Nlflos y Nlfl^s QUE LO
stLEcciode

Agua Contaminada 12

Cambio Clim6tico 12

Mares contaminados 12

Destrucci6n de la vida animal y 11

silvestre

Consumismo 08
Total SS

Fuente:  Elaboraci6n propia.

Los  nihos  y  niFias  identificaron  como uno  de  los  principales  problemas que

afecta  a  las  personas  es  la  pobreza,  puesto  que  todos  deberi.an  tener  un  hogar
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donde vivir. Asi mismo,  sefialaron que todos los nifios y niFias deben comer bien y

compartir.

Respecto  al  ambito  de  salud,  manifestaron  la  importancia  de  cuidar a  los

nifios   y   niflas   y   de   asistir   al   doctor   cuando   estos   se   enfeman.   Tambien,

mencionaron  que  se  enferman  porque  la  atenci6n  medica  se  demora  mucho  en

atender a los niFios y niFias.

Por otro lado, indicaron que la desigualdad es un problema porque todos los

nifios y niFias son iguales y por lo tanto, deben ir a la escuela, pueden jugar y comer.

En tanto a la violencia y malos tratos, agregaron se les debe querer y que se debe

pedir ayuda, cuando alguien los da fie.

Respecto  a  los  problemas  que  afectan  al  planeta,  sefialaron  que  el  agua

contaminada es un problema,  porque podria traer consigo enfermedades para las

personas, produci6ndose por la contaminaci6n de los residuos que llegan a los rios

y al  mar.

En segundo lugar, fueron tajantes en la importancia de que quemar y botar

basura,  fumar cigarrillos,  utilizar las  chimeneas  y  los  vehiculos  afectan  al  cambio

climatico y a la nifiez, puesto que no pueden jugar, lo cual les afecta animicamente.

Por ultimo, en cuanto al  consumjsmo indicaron que es un  problema  porque

se deben  compartir los juguetes y que  los  nifios y nifias no deben  pedir juguetes

que ya tienen en casa.

En sintesis, las respuestas de primera infancia respecto a los problemas que

afectan  a  las personas demuestran  que los nifios y nifias reconocen  que todos y

todas   deben   ser  tratados  sin   discriminaci6n,   y  por  ende  se  debe   responder

oportunamente a todas sus necesidades basicas; vivienda, salud y educaci6n.

En  cuanto  los  problemas  que  afectan  al  planeta,  los  nifios  y  niFias  son

conscientes de algunas causas que afectan al medio ambiente tales como; basura

en los rios y mar, el uso de la lefia como medio de calefacci6n, y la emisi6n de gases

de los vehiculos.
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6.2.3   Encuesta de apercepci6n de los nifios, niFias y adolescentes de Bulnes
sobre sus experiencjas en tomo a la pandemia Covid-19".

A  continuaci6n,  se  expondfan  los  resultados  de  la  encuesta,  en  la  cual

participaron  285  infanto-adolescentes.  En  primera  instancia  se da fa a conocer el
sector al cual perfenecen, luego su edad y finalmente su g6nero. En seguida se ha fa

un analisis en funci6n de la dimensi6n social, familiar, educacional y de salud.

cfaflco 2:

¢A qu6 sector de Bulnes perteneces?

2e5 Bqutco

©
G6nero

28! flcertyas

Fuente: Elaboracidn propia.

apma u-
• Bulra fun

Edad cumplida

G faflco 3 :

Cfflco 4:

1 tocu''ro
. F-no

|GBTQ

Segdn  los  resultados  de  la  encuesta,  en  cuanto  al  sector  de  residencia

(gfafico  N°2),  del  total  de  los/as encuestados/as,  un  33%  pertenece  al  sector de
Bulnes rural, es decir, un total de 95 de los nifios, nifias y adolescentes perfenece a
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dicho sector, mientras que un 67% pertenece a Bulnes urbano, es decir, un total de

190 nifios, nifias y adolescentes encuestados/as.

Por  otra  parte,   respecto  a  la  edad  (gfafico  N°3)  la  mayor  cantidad  de

participantes  son  nifios  y  niFias  de  11  afios  de  edad,  con  un  25%,  lo  cual  hace

referencia a 70 encuestados/as, seguido por nifias y nifios de 12 afios con un 21 %,

Io  cual  hace  referencia  a  59  encuestados/as,  y  en  tercer  lugar  con   un   11%

corresponden a nifias y nifios de 13 afios, abarcando a 32 encuestados/as.

Cabe destacar que disminuy6 considerablemente la participaci6n desde los

15 afios de edad. Ademas, en lo que respecta a g6nero (gfafico N°4) la mayoria de

los  participantes de la encuesta son  nifias,  con  un 50%,  lo cual  representa a  143

participantes, seguido por un 46%, lo oral representa a  130 participantes, seguida

con un 50%, lo cual representa a 143 nifios participantes, mientras que un 4% son

participantes LGBTQ (lesbiana, gay, bisexual, transgenero, y queer).

Gfaflco 5: Cfflco 6:

¢C6mo te has sentido este ticmpo de pandcmia?                      ¢Qu€ sent|mientos y emoclones has tenido durante

2e5R-,a.

Fuente:  Elaboraci6n propia.

este tiempo? (marca todas aquellas qiie te
rcpresentan)

2e, P.td+-

Om

1un'
A ylca

• A vceco

1^qu€-
Tr,®(zo

.Pttocap,6.
Rd'd
NIdo1^-
unapa

. S,rm'O
Equfo

• A9uto~an®
1 Cu"daeEJ-

El gfafico N°5 muestra que un 38% de los/as participantes encuestados/as

se sienten  bien,  lo cual  quiere decir que  188  nifios,  nifias y adolescentes se  han

sentido  favorablemente  en  tiempos  de  pandemia,  mientras  que  un  28°/a  declara

sentirse bien solo a veces, es decir, 70 encuestados/as.
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Por  otro  lado,  solo  el  7%  de  los  37  nifios,  nifias  y  adolescentes  declara

sentirse   mal   durante  la   pandemia,   lo  cual   representa   a   18   participantes.   Sin

embargo, una cantidad importante de nifios, nifias y adolescentes encuestados ha

respondido de forma negativa cuando se le consulta sobre c6mo se ha sentido en

pandemia,   donde   declaran   sentirse   a   veces   mal,   lo   cual   representa   a   65

encuestados/as, equivalente a un 27%.

Cabe destacar que segun el gfafico N°6 el sentimiento que mss se reitera es

la alegria, con un  17°/o,  pudiendo ser causa de que los nifios,  niFias y adolescentes

al estar en sus hogares, comparten mas con la familia, lo cual podria implicar mayor

dialogo,  colaboraci6n,  expresi6n  de  emociones  en  su  dinamjca,  siendo esto  algo

favorable para ellos y ellas, puesto que la familia, es su primer contexto socializador

y, por ende, un factor esencial para su buen desarrollo.

6.2.3.1  Dimensi6n Social

La  dimensi6n  social  es  la  interacci6n  entre  las  personas,  lo  cual  implica

sociabilidad humana, surgiendo desde el momento en que nacemos, ya que, desde

antes   de   nacer   estamos   condicionados   por   aspectos   sociales   y   culturales,

favoreciendo  asi  la  adaptaci6n  al  medio.  Por tanto,  se  interioriza  la  cultura  de  la

sociedad en la que se nace,  por medio del proceso de socializaci6n, favoreciendo

el   sentido  de  pertenencia  de  determinado  grupo,   con  sus   ideas,   costumbres

tradiciones, entre otros.

En  conclusion,   la  dimension  social,  es  un  eje  esencial  en  el  desarrollo

humano,   puesto   que   implica  comunicamos  con   nuestra  familia,   con   nuestros

amigos,  conocidos,  entre  otros.  Ademas,  muchas  de  las  necesidades  humanas

precisan de interacci6n con otros para ser cubiertas.
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Gfafico 7:

€Qu6 has hecho para distraerte y
divertirte?

285 Resprestas

Fuente: Elaboraci6n propia.

I Vco nedcs edale

I lloblo par chat con arugos/a

.vK##fyffif

. Ju9ar

I EscLwho mdrlco

I Vcr t.I.visi6n

a,res

Segun   el   gfafico   N°7,    Ios   nifios,    nifias   y   adolescentes   se   distraen

principalmente hablando por chat con amigos/as y/o compafieros/as, representando
a un 21°/o,  lo cual,  demuestra la  importancia que tienen para ellos interactuar con

sus  pares,  seguido  por un 20% el jugar,  lo cual  es  muy importante.  ya  que jugar

permite   que   los   niftos   y   nifias   puedan   descubrir   sus   habilidades,   expresar

emociones, permitiendo experimentar y obtener nuevos aprendizajes.

En conclusi6n, el juego y el interactuar con sus pares son fundamenfales para

el  buen  desarrollo  de  los  nifios,  niiias  y  adolescentes,  ya  que,  es  una  actividad

natural que implica que puedan aprender y desarrollarse integramente.
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cfaflco 8:

CQu6 redes sociales usas con mayor frecuencia?

3%  17.

285 Respuectas

I Imagram
I Tlk Tok

. WhatsApp

I Fa:crook
I youTLhe

Otros

Fuente: Elaboracidn propia.

Segdn   los   resultados,    las   redes   sociales   mas   utilizadas   por   los/as

encuestados/as son;  WhatsApp,  con  un 33%,  seguido de Tik Tok,  con  un  32%  y

luego lnstagram, con un 27°/o, lo cual reafirma lo importante que es para los nifios,

nifias y adolescentes interactuar, entendiendo que, dado el contexto de pandemia,

las  redes  sociales  son  la  principal  manera  de  comunicarse  con  mss  personas,

permitiendo  mantener cercania  social  con  su familia,  amigos/as,  compafieros/as,
entre otros/as.

Por tanto, en la actualidad las redes sociales cumplen una funci6n importante,

puesto que se han convertido en un espacio central de socializaci6n para los nifios,

nifias y adolescentes. Al  respecto,  como es posible apreciar,  el  uso de estas es

masivo entre los/las enouestados/as,  lo cual se condioe con el grupo etario: no en

vano   los/las   nifios,   nifias   y   adolescentes   de   las   nuevas   generaciones   son

llamados/as "nativos/as digitales", es decir, el uso habitual de aparatos digitales se

ha   tornado   en   6stos/as   una   parte   fundamental   de   su   funcionamiento   y   su

cotidianidad.

Esto tiene por implicancia que la adaptaci6n a un contexto en que se dificultan

las relaciones sociales presenciales mediante la mantenci6n de vinculos por medios

digitales, implica cambios menos abruptos para las nuevas generaciones.
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Asi, por ejemplo, estudios de cafacter etnogfafico realizados en las ciudades

de  Madrid  y  Catalufia  afirman  que  el  aumento  del  uso  de  redes  sociales  para

mantener relaciones interpersonales afecfa principalmente a personas de entre 25

a 40  afios de edad,  no asi,  a  menores de 25  afios,  a quienes  la  pandemia y el

distanciamiento fisico han afectado en menor medida la forma en que se relacionan

con su entomo (Fontana, 2020).

En  el  mismo  estudio de  Fontana  (2020) se  hace  hincapie  que  uno  de  los

principales malestares de la poblaci6n respecto a la pandemia es la falta de contacto

y  afecto  y  que  la  mantenci6n  de  lazos  resulta  fundamental  para  mantener  una
6ptima estabilidad personal.  Es deducible que, siendo las redes sociales un modo

de mantener vinculos activos bajo el contexto de encierro, estas se presentan como

una alternativa positiva para la salud mental, al menos en este ambito.

cfaflco 9:

CHas tenido con qui6n hablar durante este tjempo?

285 Resprestas

Fuente: Elaboracidn propia.
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Glaeco io:

CHas conversado con algen adulto sabre c6mo te

sjentes?

2e5R-aJ

8S'

.N

Fuente: Elaboraci6n prop fa.

Graeco 1 1 :

Si  la respuesta anterior f uc Si. ¢C6mo hen rcocclonado los
adulto. cudndo has dicho cdmo te slentej?

- N® me c.cuch-

175 RcSpues.as

1%  1%2%2%

947®

Fuente: Elaboraci6n prop fa.

-M. .ea.cho. Mt aeon.eil)n

-av.cq c`..nto y ro, p.ro
acndo lo hogo, to dtgo m4If a
tipo d. brma aziqu. mE .om
un poco .n a-n.a

-M. aco-€iah. A.r® pco q-
dtcirl.f lu carl..jes rN} ®iv(n
poro node y in li`ana no in.
a rv. pore node d.c .... no
hago nrfu

I M. acor.cjori ^lo d- ..a.ch®
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El gfafico N°9, muestra que el 73% de los/las encuestados/as efectivamente

tiene  con  quien  hablar,  sin  embargo,  tambien  existe  un  porcentaje  jmportante  a

considerar,  puesto  que  un  23°/o  indica  que  solo  a  veces,  mientras  que  los  que

declaran que no tienen con quien comunicarse, corresponde a un 4%.

Cabe destacar que, a modo de hip6tesis, el no asistir a clases presenciales,

influye  considerablemente en el  item,  puesto que es en  este  contexto en  que  los

nifios,  njFias y adolescentes mss interactilan con sus pares via online.

EI grafico N°10 muestra que un 62% de los, nifios, nifias y adolescentes que

participaron de la encuesta ha tenido a un adulto con quien conversar, y a su vez,

en el gfafico N°10, mencionan de manera general que estos/as adultos/as escuchan

y aconsejan (940/o).

Por  otro  lado,  el  38%  de  los/las  encuestados/as  sefialaron  que  no  han

conversado con adultos sobre c6mo se sienten,  lo cual,  demuestra los problemas

de comunicaci6n que existe actualmente en  la familia,  entendiendo que,  como se

mencion6 anteriormente, la comunicaci6n es esencial en la formaci6n de los nifios,

nifias y adolescentes, puesto que determina la manera que 6stos/as se relacionan

con los/las demas. Sin embargo, si bien, la cifra de nifias, nifios y adolescentes que

afirman no tener con quienes hablar o de tenerio a veces, es menor, es un segmento

de la  poblaci6n a considerar,  puesto que la merma en redes de apoyo provocada

por el confinamiento y post confinamiento tambi6n es un indicador de vulnerabilidad,

ya que es previsible el aumento del riesgo en estos/as de ser victimas de violencia

emocional, fisica y/o sexual dentro de sus ndcleos familiares y de forma virtual.

Por  otro  lado,  se  toma  complicada  la  intervenci6n  por  parte  de  personas

externas   al   ndcleo  familiar,   sean   estas   parte   de   las   redes   informales   como

amistades,   familiares,   entre   otros,   o   de   redes   formales   como   la   escuela,

organizaciones  de  protecci6n  de  la   infancia,   medicos,  entre  otros  (Abufhele  y

Jeanneret, 2020).

Tambi6n es importante mencionar que actualmente existe una mirada Adulto-

centrica,   que   implica  que   no  haya   relaciones  horizontales  entre   nifios,   nifias,
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adolescentes y adultos, debido a la dominaci6n que se ejerce por parte de 6stas/os

tiltimos/as  sobre  los/las  primeros/as,  lo  cual  muchas  veces  implica  que  no  se

consideren sus intereses en los temas que les afectan, vulnerando asi el derecho

expresarse libremente y el acceso a la informaci6n.

La falta de oportunidades para expresar lo que sienten o piensan, sumada a

que las/Ios nifios,  nifias y adolescentes absorben las informaciones de los medios

(a menudo, sin filtros), fomentan el miedo y la ansiedad, afectando de este modo su
salud  mental  (Da  Silveira  y Soccol,  2020).  Para  hacer frente  a  esta  situaci6n  es

recomendable para los/las adultos/as dar apertura de forma  positiva a que los/las

nifios,   nifias   y  adolescentes   expresen   sus   sentimientos  de   tristeza   y   miedo;

mantener  cercani'a  y  pasar  la  mayor  cantidad  de  tiempo  posible  con  estos/as;

brindar apoyo afectivo; escuchar pacientemente las inquietudes; mantener la calma

y  responder  con   sinceridad   y  bases  confiables   las   inquietudes  respecto  a   la

pandemia (Ministerio de salud argentina, 2020).

6.2.3.2.  Dimension  Familiar

La familia es algo mas que una organizaci6n de individuos que coopera entre

si.  La familia debe ser entendida  como una comunidad,  como un gmupo donde  las

relaciones  entre  miembros  tienen  un  profundo  cafacter  afectivo  y  son  las  que

marcan  la  diferencia  respecto  de  otro  tipo  de  grupos.  Por  tanto,  es  un  espacio

fundamental de socializaci6n (Crespo Comesafia, 2011 ).

Ademas, es importante mencionar que vivir en familia es un derecho humano

basico, puesto que se considera a esta como el nucleo central, donde se desarrollan

los  nifios,  nifias y adolescentes,  por tanto,  los  progenitores y familias  en  general

deben proteger y garantizar los derechos de los/las NNA (Comisi6n lnteramericana

de Derechos Humanos, 2017).
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Gfafico 12:

¢C6mo te has sentido en tu casa?

285 Respuestas

. B'en

lma'

I he a rr~s

Fuente: Elaborack}n propie.

crdfico 13:

¢Has sentido que en tu case ha cambiado la convivencia
entre los miembros de la familia?

285 Respuestas

Fuente: Elaboraci6n propia.
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En  cuanto  al  gfafico  N°12  que  hace  relaci6n  a  c6mo se  han  sentido  los/las

nifios/as en sus hogares,  un 90%  indica en sus respuestas que bien, seguido par

un 6% que indica mas o menos, finalmente un 4% indic6 que se ha sentido mal. Se

presume que gran parte del malestar podria ser causa de los cambios que se han

generado en  la dinamica familiar, tal y como puede observarse en el gfafico  N°13,

el cual reporta que un 40% de los/las encuestados/as indic6 que efectivamente ha

habido cambios en  la convivencia entre los miembros de su familia,  mientras que

un 60% indic6 que no.

Esta   informaci6n   se   complementa   con   los   resultados   de   la   encuesta
``Juventud  y  Bienestar"  (SENDA,  2020),  donde  el  porcentaje  de  estudiantes  de

segundo afio de ensefianza  media de  la  comuna  de  Bulnes que declara  que sus

relaciones  familiares  se   han  visto  afectadas   por  la   cuarentena   por  Covid-19,

indicando mucho peor, es de un 6,3%, mientras que los que declaran que un poco

peor, es de un  19,1%.

Al  respecto,  es  necesario  dilucidar que  el  enclaustramiento  y,  en  general,

cualquier  crisis,   intensifica   el  estfes  en   el   grupo  familiar,   lo  cual   puede  tener

resultados  varios,  desde  la  simple  incomodidad  a  causa  de  la  privaci6n  de  las

libertades,  hasta el aumento de la  hostilidad entre sus  miembros a traves de una

escalada  de  manifestaciones  de  violencia  (Capano  y  Pacheco,  2014;  Montero-

Medina,    Boli'varGuayacundo,    Aguirre-Encalada.    y    Moreno-Estupifian,    2020).

Ademas,  como  factor  se  encuentra  la  diversidad  de  las  familias,  puesto  que  es

necesario comprender que  cada  composicidn  y funcionalidad  es distinta y cuenta

con  contextos diferentes,  por lo que  las condicionantes de vulnerabilidad  pueden

ser variadas, tales como el nivel de hacinamiento,  la situaci6n socioecon6mica,  el

estado de salud mental de cada integrante, entre otras.

Todas  estas  variables,  en  relaci6n  con  la  convivencia,  podrian  afectar  de

distintas formas.
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crfuco 14:

¢Has vjsto algura situaci6n de violencl.a en tu
hogar?

285 Rc.puatas

Fuente: Elaboraci6n propia.

Grifico 15:

Sj respondiste si, en la pregunta anterior €Cu6l
seria la situnci6n de violencia?

9 Respuestas

Fuenle: Elaboracidn propia.

r#  Vrol.ncia psicongica

(grito., humllkeiones.
clequios. .`c.

I Vx}lencla fisica (cj[ gobes,
enpujones, patadas, ..c.)

• Ambo. tipos de violoncias

Se puede observar en el gfafico N°14 que un 98% de los/as encuestados/as

indic6 que no ha visto alguna situaci6n de violencia en su hogar. Sin embargo, existe

un  2°/o  de  encuestados/as  que  si  la  han  visto,  siendo  principalmente  violencia

psicol6gica,  con  un  34%,  es  decir,  gritos,  humillaciones,  desprecios,  entre  otros,

mientras  que  un  33%  indica  que  las situaciones de violencias vistas  son  de tipo
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fi'sica,  tal  y  como  se  expresa  en  el  gfafico  N°15,  lo  cual  demuestra  una  clara

negligencia parental,  puesto que el observar situaciones de violencia es un tipo de

maltrato  infantil que  implica  que  los  niFios,  nifias y adolescentes no se desarrollen

6ptimamente,  vulnerado asi el  derecho a vivir en  un  contexto  seguro y protegido

que  preserve  su  bienestar.  Todo  nifio,  nifia  y  adolescente  tiene  derecho  a  ser

protegido de cualquier forma de maltrato, discriminaci6n y explotaci6n.

A modo de conclusion del  presente apartado,  se infiere que la mayor parte

del  malestar no proviene de sifuaciones de violencia  intrafamiliar,  o como minimo,

podria traducirse en tensiones hostiles en  el  ndcleo familiar que no son  percibidas

por los/las encuestados/as como una instancia de violencia, sin embargo, el 20/o de

los  nifios,   nifias  y  adolescentes  que  han   presenciado  algtln  tipo  de  violencia

intrafamiliar, si bien representan una cifra marginal, su situaci6n no deja de implicar

instancias alarmantes que requieren de intervenci6n y cuidado.

6.2.3.2 Dimension educacional

La  educaci6n  se  configura  como  un  elemento  central  para  el  desarrollo

personal y social, por ello en la Declaraci6n Universal de los Derechos Humanos de

la  ONU,  se  reconoce  a  la  educaci6n  como  un  derecho  humano  fundamental

(Comisidn   lnteramericana   de   Derechos   Humanos,   2017),   en   donde   se   debe

favorecer la transmisi6n de conocimientos, y ademas, debe ser un instrumento que

permita  que  tanto  nijios/as  como  adultos/as  marginados/as,  puedan  salir  de  la

pobreza y participar plenamente en la vida de la comunidad.

Politica Local de lnfancio y Adolescencia Bulnes 2022 - 2026



Pagina    153

Gfafico 16:

CC6mo lo has hecho para cotiniiar con las clases?

2 e5 Respuestas

Fuente:  Elaboraci6n propia.

=N Uso guias de esfudK)s.

Tango clases online

-uso gulaE5 de csrudk>s

Ei Tango claE5es cnline

• No haoo nada

Con   respecto   al   gfafico    N°16   en    relaci6n   a    la   forma   en   que    los

encuestados/as contjnuaron sus clases en el periodo de confinamiento,  se  puede

observar que el 25% de estos/as tuvieron clases online, un 20% hizo uso de guias

de estudios y un 53% ambas. Ademas, existi6 un 2% que sefial6 que no hacfa nada.

Graflco 17:

Si tienes clases online ¢Puedes conectarte
fdcilmente a las clases?

285 Respuestas #NI

I A veces

I S,, si.mpre

I be aplica (solo uso guias.
ro estoy nwhricuk)do/da

Fuente:  Elaboraci6n propia.
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Segt]n  el  gfafico  N°17,  el  36%  se  pudo  conectar  facilmente  a  las  clases,

mientras que  un  51 % de  los/as encuestados/os solo a veces se  pudo conectar a

clases.

Por lo tanto, casi la mitad de los/las encuestados/as no particip6 activamente

de  sus clases o simplemente  no  logr6  conectarse  a  ellas,  lo cual  demuestra  una

clara desigualdad entre nifios, nifias y adolescentes de la comuna.

En  este  sentido,  es  fundamental  complementar  esta  informaci6n  con  los

resultados   de   la   encuesta   "Juventud   y   Bienestar"   (SENDA,   2020),   donde   el

porcentaje de estudiantes de Ilo af`o medio de la comuna de Bulnes que declara que

el vl`nculo con sus compafieros(as) y profesores se ha vio afectado mucho peor por

la   cuarentena   por   Covid-19,   corresponde   a   un   8,5°/o,   mientras   clue   los   que

declararon que se vio afectada un poco peor es de un 28,00/o.

Ademas, los estudiantes de la comuna tambien sefialan que sus experiencias

de aprendizajes se vieron afectadas, donde declaran que fue afectada mucho peor

con  un  35,30/o,  mientras  que  los  que  declaran  que  fue  afectada  un  poco  peor,

corresponde a un 33,8%.

Lo anterior es el  reflejo  de  una  gran  problematica  que  enfrent6  durante  la

pandemia:  uno  de  los  grandes  problemas  que  enfrenta  Chile  en  el  area  de  la

educaci6n es la desigualdad de esta entre estratos socioecon6micos que acaba por

convertirse en un cierre social que perpettla la pobreza y la desigualdad.

Este fen6meno de larga data no hace sino agudizarse en contexto de clases

a  larga  distancia,  producto  de  la  pandemia,  esto  es,  afectar a  la  poblaci6n  mas

vulnerable,  puesto  que  cuenta  con  menores  recursos,  tales  como;  dispositivos

digitales,  internet en buenas condiciones, entre otros,  para acceder a condiciones

que permitan participar de manera 6ptima de sus clases.  De este modo, el acceso

a la educaci6n pasa a ser un derecho vulnerado (Quiroz Reyes, 2020).
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6.2.3.3 Dimensi6n de Salud

La Salud es una de las dimensiones mas importantes para el bienesfar de las

personas,  puesto que  un  buen  estado fisico y  mental es asociado a  una  mayor
esperanza y calidad de vida.

Cabe  destacar que  la  salud  es  un  derecho  humano,  por tanto,  todas  las

personas deben poder acceder a servicios de salud, independiente de su situaci6n
econ6mica. Ademas, [a atenci6n debe ser centrada en la persona y el Estado debe

garantizar una atenci6n digna y de calidad (Comisi6n lnteramericana de Derechos
Humanos, 2017).

Graflco 18:

6Qu6 haces para cuidarte del Covid-19?

285 Respuestas

Fuente: Elaboracidn propia.

I Todas las anterjores

I Usa nngcarilh

I Me lava las mo`os mds
segundo

I Evito salir

I Evlto jur`tarme can rfe
persorus

11 Usa alcohol gel

Segun  el  grafico  N°18,  se  puede  apreciar  que  la  medida  de  prevenci6n

declarada  por  los/las  encuestados/as  para  cuidarse  del  Covid-19,  son  todas  las

anteriores (mascarilla,  lavado de  manos,  alcohol gel,  evitar salir,  y evitar juntarse

con  otras personas),  lo cual corresponde a un  porcentaje de 38%,  seguida  por la

medida de prevenci6n del  lavado de  manos,  con un 20% y el uso de alcohol gel,

con un  15%.
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Como es posible apreciar,  los  indices de adscripci6n a  habitos preventivos

es alta,  todo esto  producto de una cultura sanitaria  intensa que se impuso  por la

difusi6n de todos los medios durante todo el afro 2020. Esta informaci6n tambi6n se

complementa con los resultados de la enouesta .Juventud y Bienestar de SENDA,

donde el porcentaje de estudiantes de Ilo ajio medio de la comuna de Bulnes que

declar6 que se preocupaba por su salud fisica frecuentemente debido al Covid-19,

corresponde a un 23,9%, mientras que los estudiantes que declararon que nunca o

casi nunca se preocupaban por su salud fisica, corresponde a un 25,4°/o.  En este

mismo sentido, los estudiantes que declararon que se preocuparon frecuentemente

por su  salud  mental,  corresponde  a  un 25,10/a,  mientras  que  los estudiantes  que

declararon   que   nunca   o   casi   nunca   se   preocuparon   por   su   salud   mental,

corresponde a un 22,9% (SENDA, 2020).

Gfaflco 19:

El dia de hoy €A qui6n abrazarias?

281 Rcspratas

Fuente:  Elaboraci6n propia.

I A mi hernrara/a

I A mi ram6

I A mis abaelos

I A ml famil`a

. A in, papa

I A mis amigos

En esta categoria y especificamente en el gfafico N°19, se aborda el ambito

afectivo, respecto a quienes abrazarian los/las nifios, niFias y adolescentes, donde

las   respuestas   hicieron   menci6n   principalmente   a   la   familia.   Entre   las   mas

recurrentes se encuentran  los padres,  abuelos/as,  hermanos/as y amigos/as.  En

contextos tales como pandemias, en que la salud mental de los/las nifios, nifias y
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adolescentes se ve comprometida. Por ellos, se recomienda fortalecer los vrnculos

de  afecto  mediante  la  convivencia,  el  empleo del  humor,  actividades  dom6sticas

ltldicas,  y  la  innovaci6n  en  las  rutinas  familiares  (Paricio  del  Castillo  y  Pando

Velasco, 2020).

Gfaflco 20:

¢Qu6 ha sido lo mds dificil en estos eltimos meses?

Fuente: Elaboracfon propia.

ff Lirs clases online y  hs
taeas

I El encierro

I Estar lejos de h farnilia

I No lr al cologio

I No vci. a log amiges

I Nada

Como es posible apreciar en el gfafico N° 20, en relaci6n a lo mss diffoil que

han tenido que enfrentar estos ultimos meses los nifios, nifias y adolescentes de la

comuna, Ia respuesta que present6 el mayor porcentaje fueron las clases online y

las  tareas,  con  un  27%,  puesto  que  los  niFios,  nifias y adolescentes enfrentaron

todos los problemas que conlleva la modalidad de estudios a distancia, es decir, el

no  poder  concentrarse,   las  dificultades  para  conectarse  al   no  contar  con   las

condiciones necesarias,  la incomodidad que implicaban  las clases online. Todo lo

que finalmente deviene en no poder aprender bien.

Tambi6n, un 23% declar6 que una de las oosas mss dificiles fue el no poder

ver a sus amigos, seguido de un 15% de estar lejos de la familia, lo cual tuvo relaci6n

con el entomo que se vio dificultada por el distanciamiento social. Por otro lado, un
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20°/o declar6 que lo mas dificil fue el encierro, mientras que un 7°/o no ir al colegio y

un 8% declara que nada fue dificil estos en esos meses.

6.3 "Conversatorio: Conmemoraci6n  lntemacional del DI'a de la Nifia:
Estereotipos de Genero, puro cuento".

Este conversatorio se  realiz6 con el  objetivo de visibilizar el  Dfa  de  la  Nifia

establecida   por   la   Organizaci6n   de   las   Naciones   Unidas   (ONU)   como   una

oportunidad de aprendizaje desde el enfoque de G6nero y reconocer la importancia

del empoderamiento de nifias y adolescentes de la comuna de Bulnes.

En esta instancia, participaron mss de 40 nifias y adolescentes de 5° basico

a  4°  afro  medio  de  diversos  establecimientos  educacionales  de  la  comuna  de

Bulnes,  donde  se  realizaron  grupos  focales  para  trabajar  en  tomo  a  un  video

relacionado al cuento llamado "Blancanieves y los siete enanitos".

Todo esto, con el prop6sito de responder a preguntas, tales como;

•     6Cual es la relaci6n entre BIanca nieves y la reina?

•     cC6mo Blanca nieves podrl'a haber solucionado sus problemas?

•    6Cuales son las laboresde Blanca nieves?, 6De qu6 otraforma podrfa

haber apoyado BIanca nieves a los enanitos?

•     6Cuales son las caracteristicas del pri'ncipe?,  6Podrl'a Blanca nieves

tener esas caracteristicas?

•     4Cuando consigue la felicidad plena la princesa?, cEs la dnica forma

de conseguir la felicidad las mujeres?

•     dQu6 rol cumple el prl'ncipe, el cazador y los enanitos en la historia?

Finalmente,  cada grupo debi6 construir su cuento ideal de  Blanca  nieves y

los  siete  enanitos,   con  el  fin  de   lograr  conocer  las  opiniones,   experiencias  y

reflexiones de las nif`as y adolescentes de la comuna en tomo a los estereotipos de

96nero encontrados en el cuento.

Frente   a   esto,   las   reflexiones   y   analisis   del   trabajo   grupal   de   dicho

conversatorio, sera expuesto a continuaci6n:
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Al  comienzo  del  conversatorio,  las  nifias  y  adolescentes  de  la  comuna  de

Bulnes,  realizaron  grupos  con  una  dinamica  de  presentaci6n,  respondiendo  a  la

pregunta;  tQu6 significa ser Mujer? Frente a la pregunta,  las ideas que resaltaron

estan asociadas a que ser mujer para ellas significa "ser libres", ademas de asociar

a la figura femenina con caracteri'sticas de "ser fuerte, valiente" y "hacerse respetar",

lo cual demuestra la nueva forma de representaci6n de la mujer, una representaci6n

distinta a la que existfa tradicionalmente.

Sin embargo, sabemos que adn existen problematicas que enfrentar, pilesto

que  las  estructuras  de  poder condicionan  enormemente  el  trato  que  reciben  las

mujeres y el papel que esta espera que juegue. Ante esto, es de vital importancia

considerar que  la  participaci6n  de  la  mujer  debe  estar  en  igualdad  de  condici6n

respecto al hombre en todos los ambitos de la sociedad, debido a que es catalogado

como   un   derecho   humano   fundamental   que   debe   ser   respetado   (Bases   y

Orientaciones T6cnicas, OPD, 2019).

Por otro  lado,  en  cuanto al trabajo que  se  realiz6 con  el  cuento de  Blanca

nieves y los siete enanitos, Ia reflexi6n que las nifias y adolescentes de la comuna

realizaron,  hicieron  6nfasis en  que  la  relaci6n  que  existe  entre  BIanca  nieves y la

reina, es una relaci6n de competitividad femenina,  puesto que la belleza de  Blanca

nieves es lo que le causa envidia e inseguridad a la reina, donde producto de esto,

quiere eliminar a  Blanca nieves.  Frente a esto,  las nifias y adolescentes expresan

que  como  BIanca  nieves  no  tenia  la  culpa  de  la  envidia  que  se  tiene  hacia  ella,

enfatizan que Blanca nieves podria haber dialogado con la reina y ayudarle en sus

inseguridades, donde en vez de ser rivales, exista una ccoperaci6n entre mujeres y

sean  aliadas,   lo  cual  demuestra  una  clara  sororidad  por  parte  de  las  nifias  y

adolescentes de la  comuna,  reflejando en  sus  respuestas que  Blanca  nieves y la

reina se logren reconocer como pares, y que la competitividad femenina ya no exista

en la historia.

Con   respecto   a   las   labores   que   realiza   Blanca   nieves,   las   nifias   y

adolescentes las asociaron a; cocinar, limpiar, lavar y atender a los enanitos, donde

estas labores son de vital importancia para entender por que la representaci6n que
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se  realizaba  de  las  princesas  hoy  en  dfa  ya  no  es  aceptable,  Io  cual  refleja  lo

mencionado  par  Martinez  y  Merlino  (citado  por  Lacaruso,  2018,  p.  4),  cuando

sefialan  que,   en   los  productos  cinematogfaficos,   las   representaciones  de  las

normas  de  g6nero  reproducen  lo  que  se  considera  adecuado  para  uno  u  otro

96nero, naturalizandolo por completo los estereotipos de g6nero. Frente a esto, las

nifias  y  adolescentes  que  participaron  del  conversatorio  creen  que  en  vez  de

adoptar un  papel  maternal  con  los  enanitos  y  realizar tareas domesticas,  Blanca

nieves  podria  haber  ayudado  a  los  enanitos  a  trabajar  y  podrian  compartir  las

labores  del  hogar,  asi  como  tambien  poder tener  las  mismas  caracteristicas  de

fuerza, valentia, seguridad e independencia que caracteriza al principe.

Esto refleja la perspectiva actual de las mujeres, donde se debe recordar que

la Convenci6n sobre la Eliminaci6n de Todas las formas de Discriminaci6n contra la

Mujer,  establece  la  obligaci6n  de  los  estados  de  conseguir  una  igualdad  y  no

discriminaci6n,   pues  es  un  derecho  humano  fundamental,  eliminando  aquellas

pfacticas sociales,  culturales y tradicionales que generan estereotipos de g6nero,

tales como las que mencionan las nifias y adolescentes en el cuento (ONU, 2014).

Por otra parte, las niiias y adolescentes evidenciaron en el cuento que Blanca

nieves consigue la felicidad  una vez que llega  el principe a salvaria y se la  lleva a

vivir  con  61,  donde  finalmente  todos  los  problemas  a  los  que  se  enfrenta,  son

solucionados por una figura masculina. Frente a esto, se les pregunt6 a las nifias y

adolescentes sobre si esta, es la tlnica forma que las mujeres consigan la felicidad.

Ante  esto,  respondieron  que  la  felicidad  en  una  mujer  se  puede  conseguir  de

muchas  otras  formas,  no  necesariamente  con  la  presencia  de  un  principe  azul,

haciendo enfasis en que el cuento podria tener otra historia, donde la relaci6n de

Blanca nieves con el principe pudo ser una relaci6n de amistad, no necesariamente

de pareja.

Con  respecto a  la pregunta del  rol que cumple el  principe,  el cazador y los

enanitos, las nifias y adolescentes de la comuna, seFialaron que el principe cumple

un rol de salvador, el cazador un rol protector y finalmente los enanitos cumplen un
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rol proveedor, reflexionando que en la historia se visualiza la figura masculina como

salvadora.

Frente  a  esto,  las  nifias  y  adolescentes  sefialan  que  una  mujer  puede

cuidarse y defenderse ella misma, no necesita de un hombre para esto, enfatizando

que los hombres pueden realizar las mismas labores domesticas que realiza Blanca

nieves en la historia.

Por tlltimo,  las  nifias y adolescentes  realizaron  su  propio  cuento de  Blanca

nieves y los siete enanitos, adaptado a los tiempos que corren, dejando totalmente

de lado  los estereotipos de  g6nero que se encuentran  en  el  cuento y que fueron

seFialados con anterioridad.

Todas las nifias y adolescentes sefialan en sus cuentos ideales, que Blanca

nieves es una mujer empoderada e independiente, con un rol donde no tiene miedos

y no necesita una figura masculina para conseguir sus suefios.

Para finalizar, es importante mencionar que los estereotipos de genero estan

relacionados con los roles que la sociedad le asigna a hombres y mujeres, los cuales

son inherentes a la vida en sociedad y afectan la forma en que analizamos el mundo,

puesto que cumplen un rol central en la construcci6n social de las personas.

Gonzales (2011 ) (citado por Lacaruso, 2018, p. 3). Ante esto,  las respuestas

y la reflexi6n realizada en el conversatorio por parte de las nifias y adolescentes de

la comuna de Bulnes aluden a una misma linea, sefialando que se debe romper con

la representaci6n que se tienen de los hombres y las mujeres en  las peliculas y/o

cuentos.  En  otras  palabras,  expresan  que  se  deben  romper  los  estereotipos  de

genero y la invisibilidad que existe hacia ellas como mujeres; dejar de verlas como

el  sexo  debil,  dejar  de  sexualizarlas  y  de  otorgarle  menos  importancia  frente  al

hombre, sino mss bien otorgarle igualdad de condici6n y visualizarlas como mujeres

empoderadas,  lo cual refleja  una  perspectiva diferente a  lo que existia  hace  unos

afros atras.

A partir de lo anterior, el enfoque de g6nero permite realizar grandes avances

para  establecer una  igualdad  entre  hombres y mujeres,  puesto  que se alude a  la
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necesidad  de  modificar y eliminar las  pfacticas y roles discriminatorios existentes,

asl' como tambi6n la eliminaci6n de acciones que limitan el empoderamiento de las

niFias  y  adolescentes  (Quilodfan  Lucero  y  Martinez  Cruz,  2020,  p.  30).  De  esta

manera, se rompefa con los estereotipos de g6nero, Ilevando a cabo una diferente

forma de percibir y pensar la sociedad.

VII.      Lineamientos Estrategicos

De acuerdo a todas las dimensiones expuestas y a las necesidades de los

NNA, se ha delimitado distintos lineamientos estrategicos a partir de cinco ambjtos

que  permitifan  que  se  realice  un  plan  de acci6n  focalizado,  el  cual  sera  evaluado

anualmente e incorporafa el trabajo en red como un factor esencial.

• Dimisi6n Educacional

• Dimension No Discriminaci6n

•  Dimension  Familiar

• Dimensi6n Recreaci6n y Comunidad

• Dimension Salud

Respecto a la dimensi6n educacional, se presentan algunos desafios, como

es trabajar en estrategias que promuevan un trato respetuoso, fomentando acciones

en  el  ambito  del  desarrollo  socioemocional,  considerando  a  todos  los/as  actores

claves de los establecimientos educaciones de la comuna, al igual que fortalecer la

socializaci6n  de   los  reglamentos  de  convivencia  escolar  a  traves  de   nuevas

estrategias que permitan llegar a los/las estudiantes y sus familias.

En el ambito de la dimensi6n no discriminaci6n, se trabajafa en herramientas

que incentiven el uso correcto del lenguaje inclusivo y no discriminatorio, asi como

tambien   educar  a   las   madres,   padres  y/o   tutores  sobre  el   buen   trato  y  no

discriminaci6n y poniendo 6nfasis en los NNA en la educaci6n sabre el uso correcto

de redes sociales, especificamente en el concepto de grooming y cyberbullyng.
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Respecto a la famjlia como pilar basico y esencial para el desarrollo pleno de

NNA,  se  presentan  desafios  que  impliquen  entregar  herramientas  a  madres  y

padres sobre c6mo afecta en la dinamica familiar el trato respetuoso, comunicaci6n

efectiva,  normas  y  lI'mites  y  socializar  de  forma  profunda  y  adecuada  sobre  la

realidad de la violencia intrafamiliar y sus consecuencias en el desarrollo del NNA.

En   el   ambito   de   la   djmensi6n   recreaci6n   y   comunidad,   se   promovefa

activamente  la  participaci6n  de  los  nifios,  nifias  y  adolescentes,  por  medio  de

acciones   que   permitan   identificar  las  falencias   de   las   instancias   municipales,

articulando la  red para seguir fortaleciendo el trabajo en equipo incorporando a  las

autoridades como ente responsable del derecho a participaci6n de NNA.

Finalmente,   en   la   dimensi6n   de   salud   se   contemplaran   acciones   que

impliquen   socializar  con   la   comunidad   la   importancia   de   la   salud   mental,   la

alimentaci6n saludable, vida sana, deporte, asi como tambi6n fortalecer a los NNA

y sus familias en prevenci6n de consumo de drogas y alcohol y sexualidad.
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